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Uvodni slovo

VdZeni prdtelé,

dovolte mi, abych vds sezndmila s Cinnosti Jiho¢eského centra pro zdravotné postiZené a seniory, o. p. S.,
pracoviste Cesky Krumlov roce 2016.

Nase organizace poskytuje odborné socidlni poradenstvi jiz od roku 1992, kdy se postupné ménil ndzev
spolecnosti i jeji pravni forma. Tretim rokem funguje jako obecné prospésnd spolecnost.

V roce 2016 jsme v regionu Ceskokrumlovska poskytli pomoc a podporu vice neZ 619 osobdm, které se do
nepriznivé Zivotni situace dostali z diivodu zdravotniho postiZzeni nebo véku. Nejéastéji poskytované
poradenské sluzby byly v oblasti prispévku na péci, ddvek pro osoby se zdravotnim postiZzenim, ddvek
socidlniho zabezpeceni, v oblasti zajistovdni kompenzacnich pomiicek a v oblasti poradenstvi ohledné péce
v domdcim prostredi.

Naprostd vétsina téchto osob md spolecné to, Ze i pres své znevyhodnéni chce sviij Zivot Zit naddle doma
a podle svych predstav.

Z celého srdce proto dékuji vsem svym kolegiim, spolupracujicim institucim, sponzoriim a dobrovolnikiim
za to, Ze jim to prostiednictvim nasi obecné prospésné spolecnosti kazdy den znovu a znovu umoZziuji a tim

je jejich domov domovem.

Dékuji také vsem, kter'i nds v nasem posldni podporili a podporuji.

Jana Ihnatoliovd, DiS.

vedouci pracovisté a socidlni pracovnice
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ihoceské centrum pro zdravotné postiZzené a seniory o. p. s.

sidlo spolec¢nosti: SNP 559, 381 01 Prachatice

IC: 265 94 463

statutarni zastupce: Mgr. Hana Vlasakova, DiS., reditelka JCZPS o. p. s.
spravni rada: predseda: Jiri Vencl

Clenové: Hana Rabenhauptova, Mgr. Michal Dvorak
dozordi rada: predseda:Mgr. Pavel Hribek

Clenové: Ing. Jaroslava Pupikova, DiS., Ing. Helena Madlova

Datum vzniku obecné prospésné spolecnosti 11.9. 2013

ihoceské centrum pro zdravotné postiZzené a seniory o.p.s. (dale jen JCZPS) je obecné
prospésnou spolecnosti, ktera poskytuje na sedmi pracoviStich po celém Jihoceském Kkraji
registrované socialni i doprovodné sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, seniory a jejich
rodiny. Pracovi$té JCZPS se nachazeji v Ceskych Budéjovicich, Ceském Krumlové, Jindfichové Hradci,

Pisku, Prachaticich, Strakonicich a Tabore.

Jiho¢eské centrum pro zdravotné postiZeni a seniory o. p. s.
pracovisté Cesky Krumlov

kontaktni adresa: Nemocnic¢ni 586, 381 01 Cesky Krumlov
telefon: 380711 764,602 177 402

e-mail: ceskykrumlov@jczps.cz

Cislo uctu: 263 861 558/0300

vedouci JCZPS, sociadlni pracovnik: Jana Ihnatoliova, DiS.

Hodiny pro verejnost

Ambulantni poradenstvi:

Pondéli 7:00-11:30 12:00-16:30
Utery 7:00-11:30 12:00-16:30
Streda 7:00-11:30 12:00-16:30
Patek 7:00 - 12:00

Mimo tyto hodiny si lze sjednat schlizku osobné nebo telefonicky.
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CZPS sidli v suterénu budovy autobusového nadrazi, pristup do centra i prostory, v€etné socialniho

zarizeni, jsou bezbariérové. V prostorach

pred JCZPS, které slouzi jako cekarna, jsou
dostupné informacni materialy z rtiznych okruhi
problematiky Zivota obcCani se zdravotnim

postizenim.

Cilové skupiny

JCZPS zajistuje celorocné socialni sluzbu

odborného socidlnitho poradenstvi pro

dvé cilové skupiny, a to pro osoby se

zdravotnim postiZenim a seniory.

Cilem odborného socidlniho poradenstvi je uZivatel, ktery prostrednictvim rady,
pomoci a podpory byl informovdn o svych prdvech a povinnostech, aby se lépe
orientoval ve své Zivotni situaci a v mozZnostech jejiho resSeni, aktivizoval se

k reSeni své nepriznivé situace vlastnimi silami.

oslanim JCZPS je poskytnout radu, informaci, pomoc a podporu uzivatelim,
kteri jsou v nepriznivé socidlni situaci nebo jsou touto situaci ohrozeni
z divodu svého zdravotniho postizeni nebo véku. Tyto uzivatele podporujeme
a aktivizujeme pri jejich snaze zistat ve svém prirozeném prostiredi, pfi orientaci
v navazujicich socidlnich sluzbach a potfebnych socialnich davkach, v mozZnostech

zapljceni, vyzkouSeni, nebo ziskani kompenzac¢ni pomicky.

Zasady poradenstvi
v" odborné socidlni poradenstvi je poskytovano bez Ghrady
v’ ptistup pracovnikd k uZivatelim je profesionalni a individualni
v' pracovnici podporuji uzivatele pri fe$eni jejich nepFiznivé socidlni situace
v zplsob teSeni nepftiznivé socidlni situace si uzivatel vybirda sdm nebo na
zakladé nabidnutych mozZnosti
v' uZivatel je informovdn o moZnosti zachovani anonymity, pokud si to pieje

a pokud je to s ohledem na slozitost jeho problému mozné
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Prehled statistiky uzivateli socialnich sluzeb za rok 2016

Uzivatelé (celkem) Muz Zena Z ;c}))ho Z toho Seniofi

Zpg@ob j SN Osobné Telefonicky Plsempe
(celkem) e-mail

Forma kontaktu
(celkem)

Socialni poradenstvi
(celkem)

Pozn.
ZKSO - zprostredkovdni kontaktu se spol. prostredim (kontakty na navazujici a doplnujici sluZzby a dalsi poskytovatele)

PPP - pomoc pri uplatriovdni prav (jedndni s prisl. urady, vyrizovdni béZnych zdleZitosti, sepisovani Zadosti, formuldri, apod.)
STC- socidlné terapeutické cinnosti (pfispévek na péci, socidlni, zdravotni a nemocenské pojisténi, diichodové pojisténi, ddvky
hmotné nouze, ddvky stdtni socidlni podpory, ddvky dle zdkona pro OZP, prikazy TP, ZTP, ZTP/P, pracovnéprdvni

problematika, vzdéldvani OZP, poradenstvi pri odstrafiovdni architektonickych bariér, atd.

V roce 2016 jsme nejvice poskytovaly poradenstvi tykajici se vybéru vhodné kompenzac¢ni pomiicky,
prispévkii na pomiicky, ziskani kompenzac¢ni pomiticky a poskytovaly jsme zakladni informace
o pomiickach, kontakty na prodejny a pujcovny. V navaznosti na tuto oblast jsme FeSily ziskani
prispévku na péci, predevsim vyrizeni Zadosti, jak a kde pozadat, jak dale postupovat, ale i samotnou
pomoc pii sepisovani Zadosti. Poradenstvi smérovalo také na péci vdomacim prostredi, zvladani
béznych tkoni, hrazenou domaci zdravotni péci, pecovatelskou sluzbu a jeji poskytované sluzby.

Dale jsme reSily dotazy tykajici se prukaza TP, ZTP, ZTP/P, parkovacich priikazii a prispévku na
mobilitu. Uzivatelé se nas obraceli o pomoc i voblasti diichodového pojiSténi, otazky se tykaly
piedev$im privydélku pii invalidnim & jiném déichodu, Resily jsme také otazky nemocenského
pojisténi, otazky zahrnujici zménu zpisobilosti k pravnim ukonlm, ziskani a naleZité oSettreni socialni
sluzby.
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Piljcovna kompenzacnich pomiicek
Pljcovani kompenzacnich pomiicek je fakultativni (dopliikovou) sluzbou k odbornému socialnimu

poradenstvi podle zdkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni.

ilem piijcovny pomucek je zabezpecit dostupnost Siroké nabidky kompenzacnich, popiipadé
rehabilitacnich pomticek pro osoby se zdravotnim postiZenim a seniory, kteii se nachazeji
v obtiZnych a krizovych Zivotnich situacich a rozhodnou se svou situaci fesit s vyuzitim sluzeb
pljc¢ovny. Pljcovani pomucek dale prispivd k odborné informovanosti uZivateli o modernich

kompenzacnich pomtckach a jejich pouzivani.

Ucel piijcovny

/ i Pljcovna slouzi k zaptijceni pomicky obcanim s kratkodobym
postiZenim (napf. po drazu ¢i operaci) nebo osobam, predevsim
seniortim pri pfechodném zhorseni zdravotniho stavu, zdravotné
postizenym obcanim, ktefi Cekaji na predepsani pomicky

lékarem, k zaptjceni nahradni pomtcky pri opravé ¢i upravé

vlastni pomiicky. Osoby se zdravotnim postizenim a seniofi

vyuzivaji zapijceni pomicky pii navstévé pribuznych a znamych
mimo misto pobytu, za Gcelem turistiky, vyletl, navstév u lékare. Pijcovna je také mistem, kde je mozné

vyzkousSet si vhodnou pomiicku diive, nez je predepsana odbornym lékatrem.

V roce 2016 zdjem o kompenzacni pomiicky oproti predeslému roku opét vzrostl, piijcovau

vyuZilo 309 osob. Pomiicku si zapiijcili nebo potiebovali poradit, kde a jak ji mohou ziskat.

Dalsi sluzby spojené s piijcovanim kompenzacnich pomiicek:

v' poradenstvi ohledné pouzivani pomucek a zacvik obsluhy v jejich

uZzivani

v poradenstvi ohledné upravy prostredi

v'  poradenstvi o vhodnosti té které pomtcky dle postiZeni, jak a kde
pomicku ziskat, véetné piislusného kédu zdravotni pojistovny

v' zprostiedkovani kontaktu s firmami a servisy, které kompenza¢ni
pomticky nabizeji, provadéji jejich odborny servis

v' zprostiedkovani zapjc¢eni pomticek z jinych ptijéoven
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K dispozici mame 44 kompenzacnich pomtcek (polohovaci postele, mechanické voziky, choditka,
toaletni zidle, nastavce na WC, sedacky na vanu, apod.) Ceny ptlijcovného jsou symbolické a hradi se za
kazdy zapocaty den. Nase centrum nezajistuje dopravu. Cenik pijcovného je ke stazeni na naSich
strankach pod nazvem Ceniky sluzeb.

Vice na http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna

Dalsi doplitkové sluzby

Dalsi sluzbou JCZPS je prodej prislusenstvi knaslouchadlim pro sluchové
postiZené osoby. Jednd se predevsim o riizné druhy baterii do naslouchadel,
hadicky ¢i dals$i komponenty. Dale zprostiedkujeme kontakty na odborné 1ékare
a servisy sluchadel. V letoSnim roce tuto sluzbu vyuzilo 331 osob. Zakoupily si
potirebné pomtcky ke sluchadlim nebo si nechali vycistit tvarovku ultrazvukem.

Dale nabizime tisk, kopirovani a laminovani dokumentl. Tyto sluzby jsou

placené.

NasSe pracovisté pronajima prostory (zasedaci mistnost) pro spolkovou ¢innost organizaci sdruzujici
osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory nebo i pro dalsi skupinky. Prostory maji kapacitu od 10 osob.
Prondjem je za poplatek. Mistnost je urc¢ena pro zasedani, schiize, aktivity, prednasky, skoleni ¢i besedy
Clenli organizaci zdravotné postizenych event. dalSich instituci, které se problematikou zdravotné
postizenych obcanli zabyvaji. Tuto sluzbu u nas vyuziva Sjednocend organizace nevidomych a

slabozrakych (SONS).



http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna/?utm_source=copy&utm_medium=paste&utm_campaign=copypaste&utm_content=http%3A%2F%2Fjczps.webnode.cz%2Fkontakt%2Fpracoviste-cesky-krumlov%2Fposkytovane-sluzby%2Fpujcovna%2F
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Provozni naklady pracovisté Cesky Krumlov v roce 2016

Dotace MPSV 371 000 K¢
Dotace (kraj) 24 000 K¢
Dotace (mésta, obce, nadace) 17 928 K¢
Dary od mést a obci 13 000 K¢

Osobni naklady (mzdy, zakonné odvody a pojisténi, DPP) 300 954K¢
Rezijni naklady (najem, voda, elektiina, teplo) 59 226 K¢
Kancelarské potreby 3337 K¢
Provozni naklady (poStovné, telefony, internet, propagace) 12 722 K¢
Cestovni naklady 6 008 K¢
Skoleni a kurzy 6 225 K¢
Ostatni nemat. ndklady (revize, opravy, zpracovani mezd, d¢etnictvi) 20 544 K¢
Nakup DHIM 17 239 K¢
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Cinnosti a akce realizované v roce 2016

Prdce socidlni pracovnice je
velmi psychicky i fyzicky
ndro¢nd, proto své sily
aktivizujeme na supervizich,

kde si navzdjem preddvdme

své zkuSenosti a TteSime
spole¢né problémy. OvsSem

uplny relax a odpocinek

jsme si uzily aZ v dubnu a
zdri, kdy jsme v Prachaticich absolvovaly
celodenni sebepozndvaci workshopy, které
vedla zkusend lektorka, pani Mgr. Kvéta
Kadlecovd. Béhem workshopii jsme pecovaly
o své télo i dusi a obnovovaly své sily do

dalsi prdce.

18. kvétna 2016 prezentovalo JCZPS
pracovisté Cesky Krumlov kompenzacni pomiicky na jarnim shromdZdéni oblastni

v_ s

pobocky SONS. Socidlni pracovnice predstavila pomiicky pro zajisténi

mobility

(mechanicky vozik, choditka) a pomiicky z toaletniho programu

(ndstavce na WC, sedacky do vany, na vanu ci do sprchy). Vsichni
= ; ucastnici dostali

‘:ﬂ ‘L‘Fi .-; y. o -

[ propagacni materidl a také

! Eg .'lJ si pomiicky mohli

¥ ) | & i L 4 ., . .
/ 4 it 'l vyzkouset. I pres pocdtecni

ostych vsichni tuto moZnost

vyuzili a byli prekvapeni,

jak jim pomicky mohou

uleh¢it prekdzky, které museji Ccasto prekondvat. V rdmci

prezentace byl predstaven i projekt Eurokli¢, ktery zajistuje rychlou a diistojnou

dostupnost verejnych socidlnich a technickych kompenzacnich zarizeni.
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Dne 5. rFijna 2016 se uskutecnil v rdmci Tydne socidlnich sluZzeb Den otevienych dveri,
ktery miiZeme hodnotit jako informacni den pro Sirokou verejnost i uZivatele nasi
socidlni sluzby. Kromé prohlidky naseho pracovisté a sezndmeni se s naSi cinnosti,

probéhla také vystava

kompenzacnich pomiicek, které si

uZivatelé mohou zaplijcit,
vyzkouSet nebo jim poradime
s vybérem vhodné pomiicky pred

napsdnim lékarem.
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Vzdélavani socialnich pracovniki

V roce 2016 jsme absolvovali:

Uvod do kyberkriminality - 6 hodin
Prace s rodinou uzivatele socialnich sluzeb - 8 hodin

Regenerace sil socidlnich pracovniki - 6 hodin

Praktické vyuziti kompenzacnich pomiicek (prezentace pro SONS) - 2 hodiny

Pokojna smrt - akceptace a zaklady komunikace - 8 hodin

Zakonik prace ve vztahu k zaméstnavani osob se zdrav. postiZzenim - 3 hodiny
Ochrana spottebitelt - 2,5 hodiny

Velka novela zdkona o soc. sluZbach 2016 - 4 hodiny

Sebeobrana pro socialni pracovniky - 4 hodiny

Vyroc¢ni kongres poskytovatell socidalnich sluzeb - 8 hodin

Skoleni BOZP a PO - 4 hodiny

BB DB B BB BB

Supervize - 8 hodin
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Cinnost JCZPS pracovisté v Ceském Krumlové je svdzdna s podporou
a pochopenim, bez které by nebylo mozZné socidlni sluzbu i ostatni aktivity

kvalitné poskytovat.

Timto dékujeme za dotace, finanéni i ostatni podporu

Ministerstvu prdce a socidlnich véci CR
Krajskému uradu Jihoéeského kraje
Méstu Cesky Krumlov
Méstu Velesin
Méstu Vyssi Brod
Méstysu Besednice
Obci Bujanov
Obci Cernd v Posumavi
Obci Dolni Dvoristé
Obci Hotice na Sumavé
Obci ChvalSiny
Obci Kdjov
Obci Lipno nad Vitavou
Obci Malonty
Obci Malsin
Obci Mirkovice
Obci Predni Vyton
Obci RoZzmitdl na Sumavé
Obci Sobénov
Obci Stritez
Obci Vétrni

Obci Zlata Koruna

s

KaZdou pomoc chdpeme jako motivujici pro dalsi prdci a zavazajici vici
nasim uzZivateliim socidlni sluZzby i Siroké verejnosti.

Dékujeme také vSem, kteri nds podporuji ucasti na porddanych akcich.
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JCZPS o. p. s. ve spolupraci s NRZP CR
vydava Euroklice

N

Pro:

EUROKLIC

drzitele prikazu TP, ZTP, ZTP/P, diabetiky, stomiky, onkologické
pacienty, lidi trpici roztrouSenou skler6zou, Parkinsonovou
chorobou, Crohnovou chorobou, mocovymi dysfunkcemi, totdlni endoprotéza kycelniho
kloubu.

Proc¢ mit Eurokli¢?

ProtoZe zajiStuje rychlou a diistojnou dostupnost verejnych socidlnich a technickych
kompenzacnich zatizeni (napft. vytahy, WC, schodistové plosiny apod.).

Piiklady mist osazenych Eurozamkem v Ceském Krumloveé:

# WC (1E) Verejné WC, Horni 163, 381 01 Cesky Krumlov

# WC (1E) Verejné WC u parkovisté P1 - ,Jeleni zahrada®, ChvalSinskd ul., 381 01 C. Krumlov
# WC (1E) Verejné WC u parkovisté P2 - ,Pod postou”, Pivovarskd ul., 381 01 C. Krumlov

# WC (1E) Verejné WC u parkovisté P3 - ,Méstsky park”, Lineckd ul.,, 381 01 C. Krumlov

# WC (1E) Verejné WC autobusovd zastdvka Spicdk, 381 01 C. Krumlov

Po celé Ceské republice je Eurozamkem osazeno pies 650 mist, Eurokli¢ Ize pouzit

i viadé zemi Evropy - www.eurokeycz.com.

Jak a kde miizete kli¢ ziskat?

Kli¢ Vam vydame zdarma v Jihoceském centru pro zdravotné postiZené a seniory po predlozeni
obcanského priikazu a priikazu TP, ZTP, ZTP/P nebo pokud tento priikaz nevlastnite, bude
Vam Kkli¢ vydan na zakladé cestného prohlaseni, které je soucasti Evidencni karty Euroklice.



http://www.eurokeycz.com/
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V pripadé zdajmu se obrat'te na nase centrum, které sidli v budové autobusového nadrazi
v Ceském Krumlové - Nemocni¢ni 586, kontaktni osobou je Jana Ihnatoliovd, DiS., vedouci
centra, tel.: 602 177 402, 380 711 764




