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Uvodni slovo

VdZeni pritelé,

dovolte mi, abych vds sezndmila s Cinnosti Jiho¢eského centra pro zdravotné postiZené a seniory, o. p. s.,
pracoviste Cesky Krumlov roce 2017.

Nase organizace poskytuje odborné socidlni poradenstvi jiz od roku 1992, kdy se postupné ménil ndzev
spolecnosti, jeji prdvni forma, ale také oblasti sluzeb. JiZ ctvrtym rokem funguje jako obecné prospésnd
spolecnost.

Velkou zménou v roce 2017 bylo prestéhovdni naseho pracovisté do novych prostor do objektu Ceské
spofitelny nad autobusovym nddrazim. Poradna tak i naddle zistdvd v blizkosti Nemocnice Cesky
Krumlov, Méstského uradu i autobusového nddraZi, coZ je pozitivni predevsim pro nase uZivatele.

V roce 2017 jsme v regionu Ceskokrumlovska poskytli pomoc a podporu vice nez 700 osobdm, které se do
nepriznivé Zivotni situace dostali z diivodu zdravotniho postiZzeni nebo véku. Nejcastéji poskytované
poradenské sluzby byly v oblasti prispévku na péci, ddvek pro osoby se zdravotnim postiZenim, ddvek
socidlniho zabezpeceni, v oblasti zajistovdni kompenzacnich pomiicek a v oblasti poradenstvi ohledné péce
v domdcim prostred;.

Naprostd vétsina téchto osob md spolecné to, Ze i pres své znevyhodnéni chce sviij Zivot Zit naddle ve svém
domdcim prostiedi a podle svych predstav. Proto z celého srdce dékuji vsem, svym kolegynim,
spolupracujicim institucim, sponzoriim a dobrovolnikiim za to, Ze jim to prostiednictvim nasi obecné
prospésné spolecnosti kazdy den znovu a znovu umoZniuji a tim je jejich domov domovem.

Dékuji také vsem, kteri nds v nasem posldni podporili a podporuji.

Jana Thnatoliovd, DiS.

vedouci pracovisté a socidlni pracovnice

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Jilkodeské¢ centrum pro zdravotné postifiené a sewiory o. p. 5

sidlo spole¢nosti: SNP 559, 381 01 Prachatice
IC: 26594 463
statutarni zastupce: Mgr. Hana Vlasakova, DiS., reditelka JCZPS o. p. s.

spravnirada: predseda: Jifi Vencl

clenové: Hana Rabenhauptova, Mgr. Michal Dvorak

dozorc¢irada: predseda:  Mgr. Pavel Hribek

Clenové: Ing. Jaroslava Pupikov4, DiS., Ing. Helena Madlova

(od listopadu 2017 Jana Horvatova, DiS.)

Datum vzniku obecné prospésné spole¢nosti 11. 9. 2013

Jiholeské centrum pro zdravotné postiZené a semiory o.p.s. (dile jen JCZPS) je

obecné prospésnou spolecnosti, ktera poskytuje na sedmi pracovistich po celém Jihoceském kraji

registrované socialni i doprovodné sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim, seniory a jejich rodiny.

Pracovisté JCZPS se nachazeji v Ceskych Budéjovicich, Ceském Krumlové, Jindiichové Hradci, Pisku,

Prachaticich, Strakonicich a Tabore.

Jiho¢eské centrum pro zdravotné postiZzeni a seniory o. p. s.
pracovisté Cesky Krumlov

kontaktni adresa (od 1. 7.2017)
telefon:

e-mail:

¢islo uctu:

vedouci JCZPS, socialni pracovnik:

Hodiny pro verejnost

Ambulantni poradenstvi:

Pondéli 7:00-11:30
Utery 7:00 - 11:30
Stieda 7:00 - 11:30
Patek 7:00 - 12:00

Za Tiskarnou 588, 381 01 Cesky Krumlov
380 711 764,602 177 402
ceskykrumlov@jczps.cz

263 861 558/0300

Jana Ihnatoliova, DiS.

12:00 - 16:30
12:00 - 16:30
12:00 -16:30

Mimo tyto hodiny si lze sjednat schlizku osobné nebo telefonicky.

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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JCZPS sidli od ¢ervence 2017 na nové adrese Za Tiskiarnou 588, vbudové Ceské spofritelny nad
autobusovym nadrazim. Z diivodu rekonstrukce budovy autobusového nadrazi, kde centrum sidlilo vice
jak 20 let, byl ¢as na novou zménu. Nasim cilem bylo ziistat co nejvice v blizkosti dalsich navazujicich

sluzeb pro zdravotné postizené

obany a to se nam podafilo.
Poradna tak nadale ztstala pobliz

nemocnice, meéstského udradu

autobusového nadrazi.

Cilové skupiny
JCZPS zajisStuje celoroc¢né socialni sluzbu odborného socialniho poradenstvi pro dvé

cilové skupiny, a to pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory.

Cilem odborného socidlniho poradenstvi je uZivatel, ktery prostrednictvim rady,
pomoci a podpory byl informovdn o svych prdvech a povinnostech, aby se lépe
orientoval ve své Zivotni situaci a v moZnostech jejiho reseni, aktivizoval se

k reseni své nepriznivé situace vlastnimi silami.

Poslanim JCZPS je poskytnout radu, informaci, pomoc a podporu uzivatelim, kteri
jsou v neptiznivé socialni situaci nebo jsou touto situaci ohrozeni z diivodu svého
zdravotniho postizeni nebo véku. Tyto uZivatele podporujeme a aktivizujeme pri
jejich snaze =zlstat ve svém prirozeném prostiedi, pri orientaci v navazujicich
socialnich sluzbach a potfebnych socidlnich davkach, v moZnostech zaptjceni,

vyzkousSeni, nebo ziskani kompenzacni pomitcky.

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Zasady poradenstvi
v odborné socialni poradenstvi je poskytovdno bez thrady
v’ ptistup pracovnikd k uzZivatelim je profesiondlni a individudlni
v' pracovnici podporuji uzivatele pti feSeni jejich nepfiznivé socialni situace
v' zplisob feSeni nepfiznivé socidlni situace si uzivatel vybird sam nebo na
zdkladé nabidnutych mozZnosti
v' uzivatel je informovan o mozZnosti zachovani anonymity, pokud si to preje

a pokud je to s ohledem na sloZitost jeho problému moZné

Prehled statistiky uzivatelid socialnich sluzeb za rok 2017

Uzivatelé (celkem) Muz Zena Z toho Seniofri

Zpisob jednani Pisemné
(celkem) e-mail

Forma kontaktu
(celkem)

Socialni poradenstvi
(celkem)

Pozn.

ZKSO -  zprostredkovdni kontaktu se spol. prostredim (kontakty na navazujici a doplriujici sluZzby a dalsi poskytovatele)

PPP - pomoc pfi uplatriovani prav (jedndni s pfisl. urady, vyrizovani béZnych zdleZitosti, sepisovdni Zadosti, formuldrd, apod.)

STC-  socidlné terapeutické ¢innosti (prispévek na péci, socidlni, zdravotni a nemocenské pojisténi, dichodové pojisténi, dévky hmotné nouze,
ddvky stdtni socidlni podpory, ddvky dle zékona pro OZP, prikazy TP, ZTP, ZTP/P, pracovnéprdvni problematika, vzdéldvdni OZP,
poradenstvi pfi odstrariovdni architektonickych bariér, atd.

V roce 2017 jsme nejvice poskytovaly poradenstvi tykajici se vybéru vhodné kompenzac¢ni pomiicky,
piispévku na pomitcky, ziskani kompenzacni pomicky, poskytovaly jsme zakladni informace
o pomiickach, kontakty na prodejny a pijcovny. V navaznosti na tuto oblast jsme reSily ziskani
prispévku na péci, predevsim vyrizeni zadosti, jak a kde pozadat, jak dale postupovat, ale i samotnou
pomoc pri sepisovani zadosti. Poradenstvi smérovalo také na péci vdomacim prostiedi, zvladani
béznych tkont, hrazenou domaci zdravotni péci, peCovatelskou sluzbu a jeji poskytované sluzby. Dale
jsme Fesily dotazy tykajici se prikazt TP, ZTP, ZTP/P, parkovacich prikazi a prispévku na mobilitu.

Uzivatelé se na nas obraceli o pomoc i v oblasti diichodového pojisténi, otazky se tykaly predevsim

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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ptivydélku pii invalidnim ¢ jiném dichodu, ReSily jsme také otazky nemocenského, zdravotniho,

socialniho a dlichodového pojisténi.

Plijcovna kompenzacénich pomicek

Pljcovani kompenzacnich pomiicek je fakultativni (dopliikovou) sluzbou k odbornému socialnimu
poradenstvi podle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni.

Cilem pijcovny pomilcek je zabezpecit dostupnost Siroké nabidky kompenzacnich, popiipadé
rehabilitacnich pomticek pro osoby se zdravotnim postiZenim a seniory, ktef'i se nachazeji v obtiznych
a krizovych Zivotnich situacich a rozhodnou se svou situaci resit s vyuZzitim sluzeb ptj¢ovny. Piijcovani

pomtcek dale prispiva k odborné informovanosti uzivatelti o modernich kompenzac¢nich pomiickach

a jejich pouzivani.

Pljcovna slouzi k zaptlijceni pomiicky obcantim s kratkodobym postiZenim
(napf. po turazu C¢i operaci) nebo osobam, predevSim seniorim pfri
prechodném zhorseni zdravotniho stavu, zdravotné postizenym obcanlim,

Vs v

kteri ¢ekaji na predepsani pomiicky lékarem, k zaptjc¢eni nahradni pomticky

pfi opravé ¢i upraveé
vlastni pomiicky. Osoby se
zdravotnim postizenim a
seniofi vyuzivaji zaptjceni
pomiicky prfi navstéve

pribuznych a znamych

mimo misto pobytu, za

ucelem turistiky, vyletli, navstév u lékare. Pdjcovna je

také mistem, kde je mozné vyzkousSet si vhodnou pomtcku diive, nez je predepsana odbornym lékaiem.

Vroce 2017 byl zdjem o kompenzacni pomiicky opét velky, sluzeb piijcovny vyuZilo 364 osob.

Pomiicku si bud’ zapiijcili nebo poti‘ebovali poradit, kde a jak ji mohou ziskat.

Mezi dalsi sluzby spojené s ptjcovanim kompenzacnich pomitcek patii poradenstvi ohledné pouzivani
pomtcek a zacvik obsluhy v jejich uZzivani, poradenstvi o vhodnosti pomiicky dle postizeni, jak a kde
pomtcku ziskat, vCetné prislusSného kédu zdravotni pojistovny, zprostiedkovani kontaktu s firmami a
servisy, které kompenzacni pomiticky nabizeji, provadéji jejich odborny servis a zprostiedkovani

zapujCeni pomitcek z jinych pljcoven.

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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K dispozici mame velké mnoZstvi kompenzacnich pomtcek (polohovaci postele, mechanické voziky,
choditka, toaletni zidle, nastavce na WC, sedacky na vanu i do vany, hrazdy k polohovani pacientt,
stolky k 1Gzku, apod.) Ceny ptijcovného jsou symbolické a hradi se za kazdy zapocaty den. Nase centrum
nezajistuje dopravu. Cenik pijcovného je ke stazeni na nasich strankach pod nazvem Ceniky sluzeb.

Vice na http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna/

Dalsi doplitkové sluzby
Dal$i sluzbou JCZPS je prodej prislusenstvi Kk naslouchadlim pro sluchové
postiZzené osoby. Jednd se predevSim o rizné druhy baterii do naslouchadel,

hadicky ¢i dalsi komponenty. Dale zprostredkujeme kontakty na odborné 1ékaie

a servisy sluchadel. Od jara letoSniho roku jsme rozsitily sluzby pro uZivatele ve
spolupraci s firmou DMA Praha, Panter s. r. 0. Praha a firmou Hartmann.

\' -
Vi

Touto cestou chceme posunout sluzby uZzivateliim co nejblize.

Provozni naklady pracovisté Cesky Krumlov v roce 2017

Dotace MPSV 407 000 K¢
Dotace (kraj) 35000 K¢
Dotace (mésta, obce, nadace) 58 000 K¢
Dary od mést a obci 33000 K¢
Dary od FO 900 K¢
Trzby z vlastni ¢innosti 127 089 K&

vedge
Osobni naklady (mzdy, zakonné odvody a pojisténi, DPP) 444 529K¢
Rezijni naklady (najem, voda, elektiina, teplo,) 96 039 K¢
Kancelarské potreby 4 765 K¢
Provozni ndklady (poStovné, telefony, internet, propagace) 17 683 K¢
Cestovni ndklady 10 077 K¢
Skoleni a kurzy 4 585 K¢
Ostatni naklady (revize, opravy, zpracovani mezd, ucetnictvi, apod.) 78 967 K¢
Nakup DHIM 6 044 K¢

R

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Cinnosti a akce realizované v roce 2017

Prdce socidlni pracovnice je velmi psychicky

i fyzicky ndroénd, z toho diivodu své sily
aktivizujeme na supervizich, kde si navzdjem
preddvdame své zkuSenosti a reSime spolecné

problémy.

Nejvétsi odpocinek jsme si uZily aZ v ¢ervnu
a zdri, kdy jsme v Prachaticich absolvovaly celodenni sebepozndvaci akce, které vedla

zkuSend lektorka, pani Mgr. Kvéta

Kadlecovd. Zde jsme pecovaly o své
télo i dusi a nové sily do dalsi prdce
jsme cerpaly z relaxacniho

a mediac¢niho cviceni.

e e

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Na pocest 15. vyroli vzniku organizace se

30. kvétna 2017 konala na Krajském uradé
v Ceskych Budéjovicich VernisdZ vystavy &innosti
Jihoceského centra pro zdravotné postiZené
a seniory o. p. s. Prezentovaly jsme zde jednotlivé
sluzby, které poskytuji nase pobocky v celém

Jihoceském kraji.

PRACHATICKY
DOBRO N
OBCHU

-
ez

L.
|

Dne 2. rFijna 2017 se uskutecnil v ramci Tydne socidlnich sluzeb Den otevienych dveri,

ktery je prileZitosti pro Sirokou verejnost i sou¢asné a budouci uZivatele sezndmit se

s ¢innosti naseho centra. Kromé prohlidky pracovisté, jsme zucastnénym predstavily

socidlni sluzby, které poskytujeme. Soucldsti byla také

vystava kompenzacnich pomiicek,
které si uzivatelé mohou zapiijcit,

vyzkouSet nebo jim poradime

s vybérem vhodné pomiicky pred
napsdnim lékarem. V ramci
prezentace byl predstaven projekt
Eurokli¢, ktery zajistuje rychlou
a diistojnou dostupnost verejnych
socidlnich a technickych

kompenzacénich zarizeni.

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Ve dnech 5. a 6. rijna 2017 probéhl v Tdbore IX. Vyroéni kongres poskytovateli
socidlnich sluZeb, ktery porddala Asociace poskytovatelii socidlnich sluZeb CR, kde jsme

ziskaly nové informace na predndskdch v odbornych sekcich a workshopech.

Vzdélavani socialnich pracovniki

V roce 2017 jsme absolvovaly:

Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce - 8 hodin
Poznej sam sebe I. a II. - 10 hodin
Vyroc¢ni kongres poskytovatell socidalnich sluzeb - 8 hodin

Skoleni BOZP a PO - 2 hodiny

VA" VY (| Vi

Supervize - 6 hodin

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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Cinnost JCZPS o. p. s., pracovisté v Ceském Krumlové je svdzdna s podporou
a pochopenim, bez které by nebylo mozné socidlni sluzbu i ostatni aktivity

kvalitné poskytovat.

Timto dékujeme za dotace, financni i ostatni podporu

Ministerstvu prdce a socidlnich véci CR
Krajskému uradu Jihoceského kraje
Méstu Cesky Krumlov
Méstu VeleSin
Méstu Vyssi Brod
Méstysu Pridoli
Obci Cernd v PoSumavi
Obci Dolni Dvoristé
Obci ChvalSiny
Obci Kdjov
Obci Lipno nad Vlitavou
Obci Loucovice
Obci Malonty
Obci Malsin
Obci Mirkovice
Obci Predni Vyton
Obci Prisecna
Obci Srnin
Obci Stritez
Obci Vétrni

Ve

KazZzdou pomoc chdpeme jako motivujici pro dalsi prdci a zavazujici viici
nasim uzivateliim i Siroké verejnosti.

Dékujeme také vsem, kteri nds podporuji ucasti na poradanych akcich.

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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JCZPS o. p. s. ve spoluprdci s NRZP CR vyddvd
Euroklice

Pro:

drzitele prikazu TP, ZTP, ZTP/P, diabetiky, stomiky, onkologické pacienty, lidi trpici
roztrousenou sklerézou, Parkinsonovou chorobou, Crohnovou chorobou, mocovymi
dysfunkcemi, totalni endoprotéza kycelniho kloubu.

Proc¢ mit Euroklic¢?

ProtoZe zajistuje rychlou a dlistojnou dostupnost vefejnych “k

socialnich a technickych kompenzacnich zarizeni (napt. vytahy, WC, EUROKLIC
schodistové plosiny apod.).

Priklady mist osazenych Eurozdmkem v Ceském Krumlové:

WC (1E) Verejné WC, Horni 163, 381 01 Cesky Krumlov

WC (1E) Verejné WC u parkovisté P1 -, Jeleni zahrada®, Chvalsinskd ul,, 381 01 C. Krumlov
WC (1E) Verejné WC u parkovisté P2 - ,,Pod postou*, Pivovarskd ul,, 381 01 C. Krumlov
WC (1E) Verejné WC u parkovisté P3 - ,,Méstsky park, Lineckd ul, 381 01 C. Krumlov

WC (1E) Verejné WC autobusovd zastdvka Spicdk, 381 01 C. Krumlov

VVVVYYV

Po celé Ceské republice je Eurozamkem osazeno pies 650 mist, Eurokli¢ Ize pouzit

ivradé zemi Evropy - www.eurokeycz.com.

Jak a kde miizete Kkli¢ ziskat?

Kli¢ Vam vydame zdarma v Jiho¢eském centru pro zdravotné postiZené a seniory po predloZeni
obcanského priitkazu a priikazu TP, ZTP, ZTP/P nebo pokud tento prlikaz nevlastnite, bude
Vam kli¢ vydan na zakladé cestného prohlaseni, které je soucasti Evidenc¢ni karty Euroklice.

V pripadé zdjmu se obratte na nase centrum, které sidli v budové Ceské sporitelny
v Ceském Krumlové - Za Tiskdrnou 588, kontaktni osobou je Jana Ihnatoliovd, DiS., vedouci
centra, tel.: 602 177 402, 380 711 764

Jihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o. p. .
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