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Hoctrdk crtrum pro ghravolid poitijent 4 sniory o. . 4.

sidlo spolecnosti: SNP 559, 381 01 Prachatice
IC: 26594 463
statutarni zastupce: Mgr. Hana Vlasakova, DiS., feditelka JCZPS o. p. s.
telefon: 721001 422
zakladatel: Narodni rada osob se zdravotnim postiZenim CR,
Partyzanska 1/7, 170 00 Praha 7

Viboctsld ctatrum fro 3dndnoled poslijent 4 stiiory o (ddle jen JCZPS) je obecns

prospésnou spolecnosti, ktera poskytuje na sedmi pracovistich po celém Jihoceském kraji
registrované socidlni i doprovodné sluzby pro osoby se zdravotnim postiZenim, seniory a jejich

rodiny. Pracovisté JCZPS se nachazeji v Ceskych Budéjovicich, Ceském Krumlové, Jindfichové Hradci,

Pisku, Prachaticich, Strakonicich a Tabore.

Viboceslt centrum pro 3dravolnd poslijeni & atniony o. f. 4.
fracovidli éu/ty’ Kruelov

kontaktni adresa Za Tiskarnou 588, 381 01 Cesky Krumlov
telefon: 380711 764,602 177 402

e-mail: ceskykrumlov@jczps.cz

www stranky: WWW.jCZPS.CZ

¢islo uctu: 263861 558/0300

vedouci JCZPS, socialni pracovnik: Jana Ihnatoliov3, DiS.

Hodiny pro veiejnost:

Ambulantni poradenstvi:

Pondéli 7:00-11:30 12:00 -16:30
Utery Zavi‘eno

Streda 7:00-11:30 12:00 -16:30
Ctvrtek 7:00 - 12:00

Patek 7:00-12:00

Mimo tyto hodiny si lze sjednat schlizku osobné nebo telefonicky.
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JCZPS sidli od roku 2017 na nové adrese: Za Tiskarnou 588, 381 01 Cesk)'r Krumlov.

Objekt se nachazi nad autobusovym nadrazim, naproti nemocnici Cesky Krumlov a je viditelny

napisem sidla Ceské spoftitelny.
Do poradny je mozné prijit po
schodech primo nad
autobusovym nadrazim nebo je
mozné budovu obejit po
chodniku kolem hlavni silnice
(Nemocnicni) cca 20 m, vyjit
schodistétm na pravé strané

a vratit se rovnobézneé s hlavni

silnici zpét k budové.

Poradna se nachazi v prizemi

budovy, zdruhé strany nez je
Ceskd spofitelna. Piistup do
budovy a <celd budova je
bezbariérova. V prostorach pred
JCZPS, které slouzi jako ¢ekarna,
jsou dostupné informacni

materidly  zrlznych okruhi

problematiky zivota obcant se

zdravotnim postiZenim. Vedle

poradny se nachazi toalety kam
je bezbariérovy vstup. Kolem budovy je mozné zaparkovat jen omezen€, jedno misto pro ZP je

k dispozici u vchodu do Ceské spotitelny.

etbgtowied duily

JCZPS pracovisté Cesky Krumlov poskytuje svym uZivatelim odborné socialni poradenstvi
a dalsi doplnkové sluzby a Cinnosti jako je ptj¢ovani kompenzacnich pomicek, vzdélavaci

aktivity, prodej drobnych kompenzacnich pomiicek pro sluchové a télesné postizené

a mnoho dalSich. V JCZPS je také vydejni misto kompenzacnich pomiicek firem DMA a Panter .
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Uorné socidlui lemalud

Poslanim odborného socialniho poradenstvi je poskytovat radu, informaci, pomoc

a podporu uzivateliim, ktefi jsou v nepiiznivé socidlni situaci nebo jsou touto situaci

ohroZeni z diivodu svého postiZeni ¢i véku. Poradenstvi ma pomoci uzivateliim lépe se orientovat ve

svych pravech a povinnostech, nalézt vhodné reSeni jejich Zivotni situace, kterou nejsou schopni

svymi silami ani za pomoci svého blizkého okoli zvladnout. Poradenstvi ma dale prispivat ke

zlepSeni kvality Zivota uzivateld.

Nasim uZivatelem v nepiiznivé socialni situaci je osoba, ktera se:

< X X

\

nedokaZe zorientovat v systému socialnich, zdravotnich a vzdélavacich sluzeb a organizacich
neumi se orientovat v davkovém systému

neorientuje se voblasti kompenzacnich a rehabilitacnich pomfticek, vybéru vhodného
bezbariérového bydleni, dpravy bytu/domu apod.

nemuZe si najit praci s ohledem na sviij zdravotni stav

nema dostatecné zkuSenosti ohledné péce v domacim prostiedi

Cilem

odborného socidlniho poradenstvi je uZivatel, ktery prostiednictvim rady, pomoci

a podpory bude informovdn o svych prdvech a povinnostech a bude tak lépe zorientovany ve své

Zivotni situaci i v moZnostech jejiho reseni a motivovany k reseni své nepriznivé situace

vlastnimi silami.

Odborné socidalni poradenstvi, které poskytujeme je bezplatnd sluzba urcend osobdm se

zdravotnim postiZenim, senioriim, jejich rodinam a pecujicim osobam.

Zasady odborného socialniho poradenstvi

v

v

odborné socidlni poradenstvi je poskytovano bez tthrady

profesionalni a individualni pfistup pracovniki k uzivateliim, vSichni pracovnici jsou vazani
mlcenlivosti

pracovnici podporuji uzivatele pii feSeni jejich nepriznivé socialni situace

zplsob teSeni nepriznivé socidlni situace si uzivatel vybira sam nebo na zakladé
nabidnutych mozZnosti

uzivatel je informovan o mozZnosti zachovani anonymity, pokud si to preje a pokud je to

s ohledem na slozitost jeho problému mozné

Jibodtsht certrum o ghravotnd porlifent 4 stmiory o. . 4., pracovidti Cesksy Knuamlo
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Prehled statistiky uzZivateli socialnich sluzeb za rok 2018

Uzivatelé Mus Jena Z toho Z toho
(celkem) 7P Seniofi
Zpisob jednani Osobné Telefonicky Plsempe
(celkem) e-mail

Forma kontaktu

(celkem) Ambulantni Terénni
Socialni
poradenstvi ZKSO PPP STC

(celkem)

Pozn.

ZKSO - zprostredkovdni kontaktu se spol. prostiedim (kontakty na navazujici a dopliiujici sluZby a dalsi poskytovatele)

PPP - pomoc pri uplatriovdni prdv (jedndni s prisl. urady, vyrizovani béZnych zdleZitosti, sepisovdni Zddosti, formuldri, apod.)

STC-  socidlné terapeutické ¢innosti (ptispévek na péci, socidlni, zdravotni a nemocenské pojistént, diichodové pojisténi, davky hmotné
nouze, ddvky stdtni socidlni podpory, ddvky dle zdkona pro OZP, priikazy TP, ZTP, ZTP/P, pracovnéprdvni problematika,
vzdéldvdni OZP, poradenstvi pri odstrariovdni architektonickych bariér, atd.

Také v roce 2018 byl velky zajem o Cinnost a sluzby naseho poradenského centra, které ma své
pevné a nezastupitelné misto v siti socialnich sluZeb v naSem regionu. O tom svédci trvaly zajem jak
ze strany zdravotné postiZzenych obcant, tak i ze strany organizaci a laické verejnosti, ktefi
v dostatecné mite vyuzivali odbornych poradenskych sluzeb. Celkem vyuZilo sluzeb JCZPS 722
osob, z toho 309 muzii a 413 Zen. Pievdzné to byli obcané se zdravotnim postiZzenim (579 osob),
kteri nasi poradnu navstivili osobné, 9 osob vyuZilo sluzeb telefonickou formou.

V roce 2018 jsme nejvice poskytovaly poradenstvi tykajici se vybéru vhodné kompenzacni pomticky,
prispévku na pomtcky, ziskani kompenzacni pomitcky, poskytovaly jsme zakladni informace
o pomitckach, kontakty na prodejny a pljcovny. V navaznosti na tuto oblast jsme reSily ziskani
prispévku na péci, predevsim vyrizeni Zadosti, jak a kde pozadat, jak dale postupovat, ale i samotnou
pomoc pii sepisovani zadosti. Poradenstvi smérovalo také na péci vdomacim prostiedi, zvladani
béznych dkont, hrazenou domaci zdravotni péci, pecCovatelskou sluzbu a jeji poskytované sluzby.
Dale jsme tesily dotazy tykajici se prlikaza TP, ZTP, ZTP/P, parkovacich prikazi a prispévku na
mobilitu. Uzivatelé se na nas obraceli o pomoc i v oblasti diichodového pojisténi, otazky se tykaly
piredev$im privydélku pti invalidnim &i jiném dfichodu, Resily jsme také otazky nemocenského,

zdravotniho, socidlniho a diichodového pojisténi.
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Plijcovna je prevazné vybavena pomtckami, které byly zakoupeny z dard a prispévki obci
a mést naseho regionu a letos také z Nadacniho fondu Tesco. Tyto finan¢ni prostredky jsou

investovany do obnovy, udrzby a revizi stavajicich pomtcek.

Cilem puijcovny je pomoc, co nejefektivnéji vyiesit situaci uzivatele:
v’ pti uraze, kdy uZivatel nema narok na ziskdni vlastni kompenzacéni pomiicky je to

zapljceni na dobu nezbytné nutnou

v’ pti pooperacnich stavech, jedna se o polohovaci lizka, mechanické voziky a opérna
choditka, zapijcujeme pro rehabilitaci a udrZeni co nejvétsi miry samostatnosti
uZzivatele

v/ pti zhorsujicim se zdravotnim stavu, at' uZz stafim nebo nemoci, kdy uZivatel Zada
o vlastni kompenzac¢ni pomucku, zapdj¢ujeme na vyzkouseni a na preklenuti obdobi

ziskani nejlépe vyhovujici pomticku

Vroce 2018 byl zdjem o kompenzacni pomiicky opét velky, sluZzeb piijcovny vyuZilo 384

uZivateli, kteri si pomiicku bud’ zapiijcili nebo potiebovali poradit, kde a jak ji mohou ziskat.

Kompenzaéni pomiucky k zaptjceni:

v
v
v
v
v
v
v

elektricka polohovaci ltizka s antidekubitni matraci, stolky k ltizku
mechanické voziky, antidekubitni sedaky na voziky

choditka opérna vysoka a nizka

toaletni zidle, nastavce na WC,

sedaky do vany a sprchovych kouti

hrazdy k polohovani

francouzské hole, berle
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Pljcovani kompenzacnich pomiicek probihd bez nutnosti sloZeni vratné zalohy. Pdjcovné je
uctovano za jednotlivé dny a nevycCerpané plijcovné vracime. Ceny ptlijcovného jsou symbolické

a hradi se za kazdy zapocaty den. Vice na https://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-

krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna/

Mezi dalSi sluzby spojené s puajcovanim kompenzacnich pomiicek patfi poradenstvi ohledné
pouzivani pomucek a zacvik obsluhy v jejich uzivani, poradenstvi o vhodnosti pomtcky dle
postiZeni, jak a kde pomticku ziskat, vCetné prislusSného kddu zdravotni pojistovny, zprostiedkovani
kontaktu s firmami a servisy, které kompenzacni pomiicky nabizeji, provadéji jejich odborny servis

a zprostredkovani zapijceni pomiicek z jinych ptjcoven.

«lis JaflMavl 4‘«3‘1‘y

Dalsi sluzbou JCZPS je prodej prislusenstvi knaslouchadlim pro
sluchové postizené osoby. Jedna se piredevsim o rtizné druhy baterii do
naslouchadel, hadicky ¢i dal$i komponenty. Dale zprostfedkujeme kontakty na
odborné 1ékare a servisy sluchadel. Spolupracujeme sfirmou DMA Praha,

Panter s. r. 0. Praha a firmou Hartmann. Touto cestou chceme posunout

sluzby uzivatelim co nejblize.

D L((R) DMA

¢
KOMPENZACNI POMUTCKY

Prostory JCZPS jsou také mistem setkavani osob se zdravotnim postiZzenim a seniord. Nejvice tuto

sluzbu vyuzivaji clenové Sjednocené organizace

nevidomych a slabozrakych (SONS), ktera se v centru

schazi kazdy druhy c¢tvrtek v mésici. V letoSnim roce

zde spole¢né absolvovali kurzy tréninku paméti.
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Cinnosti a akce realizované v roce 2018

Na jare 2018 probéhly v naSem JCZPS kurzy
tréninku paméti. Poradaly je naSe Kkolegyné
z JCZPS pracovisté Strakonice a byly urcené
pro seniory a seniory se zrakovym postiZenim.
Pét setkani probihalo jednou tydné v rozsahu
2 hodin a zucastnilo se 6 ¢lenti oblastni
odboc¢ky SONS. Utastnici se zde seznamovali se
zakladnimi pamétovymi technikami,
procvicovali kratkodobou  a dlouhodobou

pamét vjednoduchych tstnich cvicenich

Virocns yprdva 2018

s vyuzitim specifickych pomitcek (plastickda pismena
a Cislice) a nechybéla ani koncentracni poslechova
a hmatova cviceni. Pani lektorka Hana Holubova to

mnohokrat neméla jednoduché, presto kurz splnil

v v/

ocekavani vSech zucastnénych, kteri se uz tési na jeho
dal$i pokracovani. VSichni si odnesli nejen krasné

poznatky a zazitky, ale i osvédceni o absolvovani kurzu.
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Pljcovani kompenzacnich pomticek je dilezita dopliiujici sluzba naseho centra. Uzivatelé ji vyuzivaji

velmi Casto a tak neni divu, Ze Zivotnost kompenzacnich pomiicek
pomalu kondi a je tireba poridit nové. Proto se nase pracovisté JCZPS
zapojilo do programu Nadacniho fondu Tesco ,Vy rozhodujete, my

pomahame“ a pripravilo projekt ,Obnova ptijcovny kompenzacnich

pomiicek. Ve dnech 7. kvétna - 4. ¢ervna 2018 mohli lidé hlasovat
v hypermarketu Tesco v Ceském Krumlové. Cilem projektu bylo

obnovit pijéovnu kompenzacnich pomticek a tim pokracovat

s y ‘ R g P BLAHOPREJEME
v poskytovani sluZeb pro osoby se zdravotnim postiZenim a seniory : K 1. MISTU

wioue ceereons 0y st
o

na co nejvyssi drovni. Nas projekt vyhral s celkovym poctem 5000
vhozenych Zetond. Také Mésto Cesky Krumlov podpofilo stejny
projekt na obnoveni plj¢ovny kompenzacnich pomicek a tak jsme
mohly oba projekty realizovat. Za celkovou castku jsme poftidili

1 elektricky polohovaci lizko s antidekubitni matraci, 4 mechanické

voziky, ztoho jeden nad 120 kg nosnosti, 3 nizkd a jedno vysoké
choditko, nastavec na WC, sedacku do vany a do sprchy a antidekubitni podlozku do mechanického

voziku.

Na konci Fijna 2018 uskuteénilo JCZPS pracovisté Cesky
Krumlov ve spolupréaci sfirmou Hartmann prednaSku na
podzimnim  shromazdéni oblastni odbocky  SONS.
Zastupkyné firmy pani Monika HorejSova seznamila
posluchace s absorpénimi pomiickami Moli, které resi
problém inkontinence. VSichni
zuCastnéni méli moZnost  si
pomiicky prohlédnout, osahat a

pozdéji mohli individualné resit

své problémy. I pres pocatecni

ostych doslo i na praktické ukazky

oblékani zalepovacich kalhotek

z fad dobrovolnik(, pri kterych se vSichni velmi zasmali. Prednaska byla

velmi prinosna a potlac¢ila mnohé predsudky piitomnych. Vzorky inkontinen¢nich pomticek jsou pro

uzivatele k dispozici zdarma na nasem pracovisti.
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Vzdélavani socialnich pracovniki

V roce 2018 jsme absolvovaly:
=  Manipulativni chovani a jak se mu branit - 8 hodin
* Manipulace s nepohyblivym klientem - 4 hodiny
= Teorie GDPR pro praxi v socialnich sluzbach a neziskovém sektoru - 4 hodiny
= GDPR v socidlnich sluzbach - 8 hodin

= Uvod do problematiky - Edukace neformalnich pecujicich prostfednictvim

pecovatelskych sluzeb - 8 hodin
» Vyrocni kongres poskytovateli socialnich sluzeb - 8 hodin
= Konflikt a jeho feSeni - 8 hodin
= Skoleni BOZP a PO - 2 hodiny

= Supervize - 4 hodiny

Provozni niklady pracovisté Cesky Krumlov v roce 2018

Dotace MPSV 550 000 K¢
Dotace (mésta, obce, nadace) 129 500 K¢
Dary od mést a obci 33 000 K¢
Dary od FO 5213 K¢
TrZby z vlastni ¢innosti 117 844 K&
Uroky z BU 6 K¢
Celkem 835 563 K¢
Vydaje

Osobni naklady (mzdy, zakonné odvody a pojisténi, DPP) 559 647 K¢
Rezijni ndklady (ndjem, voda, elekttina, teplo,) 107 919 K¢
Kancelai'ské potreby 3206 K¢
Provozni naklady (poStovné, telefony, internet, rozhlas, propagace) 24 239 K¢
Cestovni naklady 10 515 K¢
Skoleni a kurzy 4772 K¢
Ostatni naklady (revize, opravy, zpracovani mezd, ucCetnictvi, audit, apod.) 64 702 K¢
Nakup DHIM 71175 K¢
Jiné provozni naklady 26 789 K¢
Celkem 872 964 K¢
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Cinnost JCZPS o. p. s., pracovisté v Ceském Krumlové je svdzdna
s podporou a pochopenim, bez které by nebylo mozné socidlni sluzbu
i ostatni aktivity kvalitné poskytovat.

Timto dékujeme za dotace, financ¢ni i ostatni podporu:

Ministerstvu prdce a socidlnich véci CR
Krajskému uradu Jihoc¢eského kraje

Nadac¢nimu fondu Tesco

Méstu Cesky Krumlov
Méstu Velesin
Méstu Veétrni

Méstu Vyssi Brod
Méstysu Pridolf

Obci Cernd v Posumavi
Obci Dolni Dvoristé
Obci Chvalsiny
Obci Kdjov
Obci Loucovice
Obci Malonty
Obci MalSin
Obci Mirkovice
Obci Predni Vyton
Obci Prisecnd
Obci RoZmitdl na Sumavé
Obci Srnin

Obci Stritez

Pani Alené Repové

KazZzdou pomoc chdpeme jako motivujici pro dalsi prdci a zavazajici

vii¢i nasim uZivatelitm socidlni sluzby i Siroké verejnosti.

Dékujeme také vsem, kteri nds podporuji ticasti na porddanych akcich.
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