SMLOUVA O POSKYTOVANI OSOBNi ASISTENCE

¢islo smlouvy:

Nize uvedeného dne, meésice a roku uzavieli

Jméno a piijmeni:

datum narozeni:

bydlisté:

Vv textu této smlouvy dale jen ,,uzivatel*

zastoupeny(a):
Jméno a pfijmeni:
bydliste

Vv textu této smlouvy dél jen ,,opatrovnika“

JihoCeské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o.p.s., se sidlem v Prachaticich SNP 559,
pracovisté Strakonice, Stavbaii 213, 386 01 Strakonice, IC: 26594463, zastoupené Janou
Horvatovou, DiS., vedouci pracoviste, v textu této’smlouvy déle jen ,,poskytovatel*

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, tuto smlouvu o poskytnuti osobni
asistence podle § 39 cit. zak. (v textu této smlouvy dale jen ,,Smlouva“):

l.
Osobni cil uzivatele

Osobni cil uzivatele bude dale specifikovany v Individudlnim planu sluzby osobni asistence.



.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba osobni asistence se bude tykat téchto zékladni ¢innosti:

(2) Presny rozsah zakladnich ¢innosti (dle § 39 zdkona o socidlnich sluzbach) poskytovanych uzivateli
je stanoven v Individudlnim planu sluzby osobni asistence.

M.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzby sjednané v ¢l. II. Smlouvy a v Individualnim planu se poskytuji v misté bydli§té uzivatele a
jeho nejblizs§im okoli, pfipadné na jiném pifedem sjednaném misté dle moznosti a kapacity
poskytovatele na izemi mésta Strakonice.

(2) Sluzby osobni asistence sjednané v ¢l. II. a v Individualnim planu se poskytuji po dobu platnosti
Smlouvy o0 poskytovani osobni asistence v pondé€li az nedéle v dobé od 07.00 do 20:00 hod.

Misto a ¢as kondni osobni asistence je konkretizovan v Individudlnim planu sluzby osobni asistence.

V.
Vyse thrady za socialni sluzbu a zpiisob jejiho placeni

(1) Uzivatel je povinen zaplatit thradu za poskytovani sluzeb osobni asistence dle platného ceniku,
ktery je prilohou této smlouvy.

Podkladem pro vyuctovani za kalendaini mésic je Vykaz osobni asistence, na kterém se odebrané
sluzby vykazuji, a to vzdy nejpozd¢ji do prvého nasledujiciho mésice.

(2) Netrva-li poskytovani sluzby, véetné ¢asu nezbytného k zajisténi tikont, celou hodinu, vyse uhrady
se pomérné krati. Konecna vySe uhrady za poskytnuté sluzby se zaokrouhluje vzdy k nejblizsi
platné nominalni hodnoté zakonnych penéz v ob&hu.

(3) Poskytovatel je povinen piedlozit uzivateli nebo opatrovnikovi pisemné vyacétovani thrady
odebranych sluzeb za kalendaini mésic spole¢né se stvrzenkou o zaplaceni, a to nejpozdé€ji do
desatého dne nasledujiciho mésice po mésici, v némz byla sluzba poskytnuta.

(4) Uzivatel nebo opatrovnik je povinen platit thradu zpétné, a to jednou za kalendaini mésic,
nejpozdéji do patnactého dne nasledujici mésice.

(5) Uzivatel nebo opatrovnik je povinen platit ihradu:

e Vv hotovosti (osobné nebo prostfednictvim svého zastupce, popiipadé osobniho asistenta,
Vv kancelafi poskytovatele)

e bezhotovostnim platebnim stykem na uéet ¢. 2902011349/2010
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V.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialni
sluzby
(1) Uzivatel nebo opatrovnik prohlasuje, Ze byl seznamen s Vnitinimi pravidly pro poskytovani sluzby
osobni asistence, s Vnitinimi pravidly pro vyfizovani stiznosti, v€etné postupu jak podat stiznost,
Cenikem osobni asistence a Individualnim planem sluzby osobni asistence. UZzivatel prohlasuje, Ze
pravidlim porozumél a zavazuje se, ze bude tato vnitini pravidla dodrzovat.

(2) Poskytovatel je povinen prokazatelné a bez zbytetného odkladu uZivatele nebo opatrovnika
sezndmit se vSemi novelizacemi uvedenych norem jakoz i pfipadnymi normami dalS$imi, které
mohou ovlivnit poskytovani sluzeb osobni asistence.

VI.
Prava a povinnosti uzivatele

(1) Uzivatel ma pravo na ochranu pted jakymikoliv formami zneuzivani a diskriminace ze strany
poskytovatele a jeho zaméstnanctl.

(2) Uzivatel ma pravo na respektovani své diistojnosti ze strany poskytovatele a jeho zamé&stnanci.

(3) Uzivatel ma pravo podavat stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb osobni asistence dle postupu,
jak podat stiznost.

(4) Uzivatel dodrzuje predem domluvené terminy a je povinen Vv piipadé nemoci nebo v piipadé jinych
vaznych pficin branicich ve vykonavani osobni asistence neprodlen¢ informovat socidlni pracovnici
nebo osobniho asistenta jeden den pfedem nejpozdéji dvé hodiny pfed domluvenym terminem
sluzby osobni asistence.

(5) Uzivatel je povinen uvadét pravdivé Gdaje a hlasit zmény ve svych osobnich udajich nejpozdéji do
8 dnt, a to bud’ socialni pracovnici ¢i své osobni asistentce osobn€ nebo telefonicky.

(6) Uzivatel je povinen zajistit bezpeéného a neohrozujiciho prostiedni pro fadny vykon sluzby.

VII.
Prava a povinnosti poskytovatele

(1) Poskytovatel je povinen zajistovat sluzby osobni asistence podle zékona ¢.108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach a v souladu s Vnitinimi pravidly pro poskytovani sluzby osobni asistence.

2) Poskytovatel ma povinnost chranit v souvislosti s poskytovanim sluzby osobni asistence uzivatele
p p y
pted jakoukoliv formou diskriminace, respektovat jeho osobni svobodu a soukromi.

(3) Poskytovatel ma povinnost feSit stiznosti uzivatele a opatrovnika podle Vnitinich pravidel pro
vyfizovani stiznosti.



VIII.
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

(1) Uzivatel/opatrovnik mize Smlouvu vypovédét bez udani diuvodu pisemnou formou. Vypovédni
lhata pro vypovéd danou uzivatelem/opatrovnikem ¢ini jeden kalendaini mésic a zacCinad bézet
prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypoveéd poskytovateli dorucena.

(2) Poskytovatel muze Smlouvu vypovédét pouze z té€chto davodi:

a) jestlize uzivatel/opatrovnik nezaplati thradu v fadném terminu,

b) jestlize uzivatel hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a Vnitinich pravidel pro
poskytovani sluzby osobni asistence, je agresivni, hrub¢ porusuje dobré mravy.

(3) Vypovédni lhuta pro vypoveéd danou poskytovatelem:

a) z divodu uvedenych v odst. 2 pismeno a) tohoto ¢lanku ¢ini 10 kalendainich dni a pocina
bézet prvnim dnem nésledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd’ dorucena.

b) pro divody uvedené v odst. 2 pismeno b) je smlouva ukonéena do 3 kalendafrnich dni.
(4) Poskytovatel mize smlouvu vypoveédét také z divodu zaniku sluzby osobni asistence. Vypovédni

lhiita je jeden kalendaini mésic a zacina bézet prvnim dnem nésledujicim po dni, v némz byla tato
vypoveéd dorucena.

(5) Po vzajemné dohodé mezi uzivatelem/opatrovnikem a poskytovatelem, kdykoli pisemné.

(6) Umrtim uZivatele.

IX.
Doba platnosti smlouvy

(1) Doba platnosti Smlouvy je po dohod¢ uzaviena do . Pfipadné zmény Smlouvy
budou feSeny dodatkem ke Smlouve.

(2) Smlouva bude automaticky ukonéena, pokud nebude sluzba, bez fadného ohlaseni, vyuZivana 6 po
sobé jdoucich mésici. Lhiuta poc¢ind bézet prvnim dnem nasledujicim po poslednim dni vyuziti
sluzby.

(3) Uzivatel nebo zakonny zastupce nemuze prava z této Smlouvy postoupit na nékoho jiného.

(4) Smlouva je uchovana po dobu skarta¢ni lhtity, ktera je 10 let od skonceni poskytovani sluzby.

X.
DalSi ustanoveni

(1) Nedilnou soucasti poskytovani sluzby osobni asistence je poskytovani zakladniho socialniho
poradenstvi.



XI.
Zavéreéna ustanoveni

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva mtize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné.

(3) Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli a ze Smlouvu
neuzaviely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, ze obsahu Smlouvy rozumi a s jejim obsahem uplné a bezvyhradné
souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Pied podpisem Smlouvy uZivatel obdrZzel:
Vnitini pravidla pro poskytovani sluzby osobni asistence, Vnitini pravidla pro vyfizovani stiznosti v¢.
postupu jak podat stiznost, Cenik sluzeb osobni asistence a Havarijni a nouzové situace.

Ve Strakonicich dne

(podpis uzivatele, ptip. opatrovnika) (podpis a razitko poskytovatele)
Platnost a U¢innost: Zpracovala a vydala:
16. 6. 2023 Jana Horvatov3, DiS.



