JihocCeské centrum pro zdravotné postizené a seniory, 0. p. S., pracovisté Pisek

Smlouva o poskytovani odborného socialniho poradenstvi
éislo o000 0O0OOSS

Vv souladu s § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli

Uzivatel:

Pan/pani

(R80T 8T8 o3 ] 4TS5 0 1

Narozen/a............ccovvvennnn... ,
trvale Dytem ..o
(déle jen Uzivatel)

Zastoupen/a
Pan/pani
(JMENO @ PIIJIMEIL). .. e ettt ettt e et e e et et et e

Narozen/a..........ccoovveiiiiiiiiiini.. ,
trvalebytem ...
V textu této smlouvy dale jen, ,,Opatrovnik®,

Poskytovatel:
JihocCeské centrum pro zdravotné postiZzené a seniory, 0. p. S.
se sidlem SNP 559, 383 01 Prachatice (déale jen Poskytovatel)

Jihoc€eské centrum pro zdravotné postiZené a seniory, 0. p. s., pracovisté Pisek
Nédrazni 2129, 397 01 Pisek, tel.: 382 212 343, 722 922 397,
zastoupené: Jaroslavou Houzimovou, DiS., vedouci JCZPS, 0. p. s., pracovisté Pisek.

.

Rozsah poskytovani odborného socialniho poradenstvi
(1) Poskytovatel poskytuje odborné socidlni poradenstvi vSem osobam, které poradenstvi
potiebuji k feSeni své neptiznivé socidlni situace a jsou nasimi cilovymi skupinami.
(2) Odborné socialni poradenstvi obsahuje tyto zékladni ¢innosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spolecCenskym prostiedim,
b) socialn¢ terapeutické ¢innosti,
¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zéalezitosti.
(3) Pfesny obsah a jemu odpovidajici rozsah poradenské sluzby je veden v programu eQuip.
(4) Cilem, ptfanim uzivatele je

KICOVY pracovnik: .......c.oiiiiii e
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1.
Misto a ¢as poskytovani odborného socialniho poradenstvi
(1) Misto poskytovani sluzby: Nadrazni 2129, 397 01 Pisek

(2) Doba poskytovani sluzby — hodiny pro vetejnost:
ambulantni poradenstvi:

Ijondéli, stireda: 7:00-11:30 12:30-16:00
Ctvrtek: 7:30-11:30 12:30-14:00
Patek: 7:00-11:30

Il.
Uhrada za poskytovani socialni sluzby

(1) Vsouladu s § 71 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni je
odborného socidlni poradenstvi poskytovano bez thrady.

V.
Podminky poskytovani socialni sluzby
(1) Odborné socialni poradenstvi je zaméfeno na zjisStovani rozsahu a charakteru nepfiznivé
zivotni situace uzivatele. Na zaklad¢ tohoto zjisténi zodpoveédny pracovnik poskytne potiebné
informace, rady, podporu ¢i pomoc napomahajici k feSeni situace.

V.

Prava a povinnosti poskytovatele
(1) Poskytovatel ma povinnost seznamovat UZzivatele s obsahem a pribéhem poskytované
socidlni sluzby i s okolnostmi, které¢ maji vliv na jeji isp€Sny prabeh.
(2) Poskytovatel ma povinnost pomahat UZivateli pfi uplathovani prav a opravnénych zajmau.
(3) Poskytovatel je povinen poradenskou sluzbu poskytovat v souladu s vnitinimi predpisy
poskytovatele a se Standardy kvality odborného socidlniho poradenstvi.
(4) Poskytovatel je povinen poskytovat socialni sluzbu na obvyklé profesionalni trovni, pfi
respektovani obvyklych poznatki socialni prace a odborného socidlniho poradenstvi.
(5) Poskytovatel je povinen zajistit dodrZzeni zékonnych zasad pro ochranu osobnich udaja
v8emi pracovniky, ktefi s nimi v prib&hu poskytovani socialni sluzby piijdou do kontaktu.
(6) Poskytovatel je povinen pfijimat pfipominky, ndméty a stiznosti uzivatele a vyfizovat je
bez zbyte¢ného odkladu podle Pravidel pro vyfizovani stiznosti véetné postupu, jak podat
stiznost.

VI.

Prava a povinnosti uZivatele/opatrovnika
(1) UzZivatel je povinen sezndmit se s poslanim, cili a obsahem socidlni sluzby, kterd mu bude
poskytovana.
(2) Uzivatel/opatrovnik je povinen dodrzovat ustanoveni sjednané Smlouvy a dodrzovat
vnitini smérnice Poskytovatele, se kterymi byl uzivatel seznamen.
(3) Uzivatel/opatrovnik ma povinnost pribéZzné informovat pracovniky Poskytovatele o
zmeénach, které by mohly ovlivnit pribeh poskytovani socialni sluzby.
(4) Uzivatel/opatrovnik ma pravo podavat ptipominky, naméty a stiznosti k poskytované
socidlni sluzbé.
(5) Uzivatel/opatrovnik mé pravo nahlizet do dokumentace, ktera je o ném vedena.
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VII.

Vypovédni divody a vypovédni lhity
(1) Uzivatel/opatrovnik mtize Smlouvu vypovédét bez udani divodu pisemnou formou.
Vypovédni lhita pro vypovéd danou uzivatelem ¢ini jeden kalendaini mésic a zacind bézet
prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypoveéd’ Poskytovateli dorucena.
(2) Poskytovatel mize Smlouvu vypovedét, jestlize uzivatel hrubé porusuje své povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy a Vnitinich pravidel pro poskytovani odborného socidlniho
poradenstvi. Vypovédni lhita pro vypovéd danou Poskytovatelem cini jeden kalendarni
mesic a zacina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd Uzivateli
dorucena.
(3) Poskytovatel miize Smlouvu ukoncit, pokud Uzivatel socidlni sluzbu nevyuzil déle nez
2 mésice od posledniho poradenského setkani.
(4) Po vzijemné dohod€ mezi Uzivatelem a Poskytovatelem muize byt Smlouva pisemné
ukoncena k datu, na kterém se ob¢ smluvni strany dohodly.

VIIL.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Smlouva je uchovana po dobu skartacni lhtty,
ktera je 10 let od skonceni poskytovani sluzby.

IX.

Zavérecna ustanoveni
(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.
(2) Smlouva nabyva platnosti a i€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
(3) Smlouva muze byt zrusena pouze pisemng.
(4) Tato smlouva mize byt ménéna nebo doplnéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. K navrhim dodatkti smlouvy se smluvni strany
zavazuji vyjadfit nejpozdéji do 5 dnl od doruceni.
(5) Smluvni strany prohlasuji, Ze obsahu Smlouvy rozumi a sjejim obsahem uplné
a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Piskudne: .......cooovvi....

(podpis uzivatele/opatrovnika) (podpis a razitko poskytovatele)
Platnost a u¢innost: Zpracovala a vydala:

od 1.9. 2021 Jaroslava Houzimova, DiS.



