JihocCeské centrum pro zdravotné postizené a seniory o.p.s., pracovisté Strakonice

Smlouva o poskytovani odborného socialniho poradenstvi
EI’SIO......IIIIII..

v souladu s § 91 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli
Uzivatel:
Pan/pani (JMENO @ PFIMENT) ...ttt s s s s s s s e

Narozen/a.....cccoeeveveveenne. , TrVale DYTEM .o
(dale jen Uzivatel)

Zastoupen/a

Pan/pani (JMENO @ PFIMENT) ...ttt r e s

Narozen/a......ccoeeveeveeceveeeenennn ,trvale bytem e,
v textu této smlouvy dale jen, ,Opatrovnik®,

Poskytovatel:
JihoCeské centrum pro zdravotné postiZzené a seniory o.p.s.
se sidlem SNP 559, 383 01 Prachatice (dale jen Poskytovatel)

Jihoéeské centrum pro zdravotné postizené a seniory o.p.s., pracovisté Strakonice
Stavbarl 213, Strakonice, tel.: 383 321 931, 724 707 312
Zastoupené: Janou Horvatovou, DiS., vedouci JCZPS o.p.s., pracovisté Strakonice

1

Rozsah poskytovani odborného socialniho poradenstvi
(1) Poskytovatel poskytuje odborné socialni poradenstvi vdem osobdm, které poradenstvi
potfebuji k FeSeni své nepfiznivé socidlni situace a jsou nasimi cilovymi skupinami.
(2) Odborné socidlni poradenstvi obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim,
b) socialné terapeutické ¢innosti,
c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.
(3) Presny obsah a jemu odpovidajici rozsah poradenské sluzby je veden v programu Equip.
(4) Cilem, pranim uzivatele je
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1.
Misto a ¢as poskytovani odborného socidlniho poradenstvi
(1) Misto poskytovani sluzby:
Stavba¥ia 213, Strakonice

(2) Doba poskytovani sluzby — hodiny pro verejnost:
ambulantni poradenstvi:

Pondéli 7:00-11:30 12:00 - 16:30
Stfeda 7:00-11:30 12:00 - 16:00
Ctvrtek 7:00-11:30 12:00 - 15:00

1.
Uhrada za poskytovani socidlni sluzby

(1) Vsouladu s § 71 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni je
odborné socialni poradenstvi poskytovdno bez Ghrady.

v.
Podminky poskytovani socialni sluzby
(1) Odborného socidlniho poradenstvi je zaméreno na zjistovani rozsahu a charakteru
nepriznivé Zivotni situace uZivatele. Na zdkladé tohoto zjisténi klicovy pracovnik poskytne
potfebné informace, rady, podporu ¢i pomoc napomahajici k feSeni situace.

V.

Prava a povinnosti poskytovatele
(1) Poskytovatel ma povinnost seznamovat UzZivatele s obsahem a pribéhem poskytované
socialni sluzby i s okolnostmi, které maji vliv na jeji Uspésny prabéh.
(2) Poskytovatel ma povinnost pomahat UZivateli pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajm.
(3) Poskytovatel je povinen poradenskou sluzbu poskytovat v souladu s vnitinimi predpisy
poskytovatele a se Standardy kvality odborného socialniho poradenstvi.
(4) Poskytovatel je povinen poskytovat socialni sluzbu na obvyklé profesiondlni Urovni, pfi
respektovani obvyklych poznatkd socidlni prace a odborného socialniho poradenstuvi.
(5) Poskytovatel je povinen zajistit dodrzeni zakonnych zasad pro ochranu osobnich udaj
vsemi pracovniky, ktefi s nimi v pribéhu poskytovani socialni sluzby prijdou do kontaktu.
(6) Poskytovatel je povinen pfijimat pfipominky, ndméty a stiznosti uzZivatele a vyfizovat je
bez zbytec¢ného odkladu podle Pravidel pro vyfizovani stiznosti véetné postupu jak podat
stiznost.

VI.

Prava a povinnosti uZivatele/opatrovnik
(1) Uzivatel je povinen seznamit se s poslanim, cili a obsahem socidlni sluzby, kterd mu bude
poskytovana,
(2) Uzivatel/Opatrovnik je povinen dodrzovat ustanoveni sjednané Smlouvy a dodrZovat
vnitfni smérnice Poskytovatele, se kterymi byl uzivatel seznamen.
(3) Uzivatel/Opatrovnik ma povinnost pribézné informovat pracovniky Poskytovatele o
zméndch, které by mohly ovlivnit pribéh poskytovani socidlni sluzby.
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(4) UzZivatel/Opatrovnik ma pravo podavat pripominky, naméty a stiznosti k poskytované
socialni sluzbé.
(5) UZivatel/Opatrovnik ma pravo nahlizet do dokumentace, ktera je o ném vedena.

VIL.

Vypovédni divody a vypovédni lhaty
(1) Uzivatel/Opatrovnik mlZe Smlouvu vypovédét bez udani dlvodu pisemnou formou.
Vypovédni |hlita pro vypovéd danou uZivatelem cini jeden kalendarni mésic a zacind bézet
prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd Poskytovateli dorucena.
(2) Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét, jestlize uzivatel hrubé porusuje své povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy a Vnitfnich pravidel pro poskytovani odborného socidlniho
poradenstvi. Vypovédni Ihita pro vypovéd danou Poskytovatelem cini 10 kalendarnich dn(i a
zaCind béZzet prvnim dnem nasledujicim po dni, vnémZ byla tato vypovéd
UZivateli/Opatrovnikovi dorucena.
(3) Poskytovatel mize Smlouvu ukondit, pokud UZivatel socialni sluzbu nevyuzil déle nez 2
mésice od posledniho poradenského setkani.
(4) Po vzdjemné dohodé mezi UZivatelem a Poskytovatelem muzZe byt Smlouva pisemné
ukoncéena k datu, na kterém se obé smluvni strany dohodly.

VIII.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Smlouva je uchovana po dobu skartacni Ihity,
které je 10 let od skonceni poskytovani sluzby.

IX.

Zavérecna ustanoveni
(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu. Kazdd smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.
(2) Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
(3) Smlouva mze byt zrusena pouze pisemné.
(4) Tato smlouva mizZe byt ménéna nebo doplnéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. K navrhim dodatk( smlouvy se smluvni strany
zavazuji vyjadrit nejpozdéji do 5 dnl od doruceni.
(5) Smluvni strany prohlasuji, ze obsahu Smlouvy rozumi a sjejim obsahem uplné a
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Ve Strakonicich dne: .....coceunn...

(podpis uzivatele, pripadné zakonného zastupce) (podpis a razitko poskytovatele)
Platnost a ucinnost: Zpracovala a vydala:
od 1.9.2021 Mgr. Hana Vlasakova, DiS.



