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Uvodni slovo

Vazeni,

v této vyro¢ni zprave se dozvite piehledné tidaje za rok 2024 o ¢innosti pracovisté Jihoceského
centra pro zdravotné postizené a seniory, o. p. s. v Pisku.

Uz v minulosti vyuzivali nasi poradnu nejen zdravotné postizeni obcané a seniofi, ale i jejich
rodinni pfislusnici, ktefi se starali o své blizké. Od 1. 7. 2024 jsou pecujici osoby oficidlni
cilovou skupinou podle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Obecné jejich pocet
v poradnéch roste.

V tomto dokumentu jsou obsazeny nejen informace o poradenské ¢innosti, statistické udaje o
klientech, ale i ekonomicka data a zdznam o provozu poradny.

Od 1. 9. 2024 doslo k zadsadni zméné€ ve vedeni Jihoceského centra pro zdravotné postizené a
seniory, o. p. s. Mgr. Hana Vlasdkova, DiS. skoncila na pozici feditelky a na zakladé
vybérového fizeni ji nahradila Mgr. Be. Daniela Werbinska Laschova, MBA.

Dékujeme vSem donatorim za finan¢ni podporu, ktera pomaha zajistit sluzby v potiebném

rozsahu a kvalité.




ZakKkladni udaje

Jihoceské centrum pro zdravotné postizené a seniory, o. p. s.

Sidlo organizace: SNP 559, 383 01 Prachatice
IC: 26594463
Statutarni zastupce — feditelka: Mgr. Hana Vlasakova, DiS.;
od 1. 9. 2024 Mgr. Bc. Daniela Werbinska Laschova, MBA
Tel.: 383 316 009, 721 001 422; od 1. 9. 2024 — 602 273 257
E-mail: reditelka@jczps.cz

Web: www.jczps.cz

Zakladatel: Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z. s.
Sidlo: Partyzanska 1/7, 170 00 Praha 7
IC: 70856478

Jihoceské centrum pro zdravotné postizené a seniory, o. p. s. je zapsané dne 11. 9. 2013
v rejstifku obecné prospésnych spole¢nosti u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich.
Organizace poskytuje socialni sluzby — odborné socialni poradenstvi podle § 37 zdkona
¢. 108/2006, Sb. o socialnich sluzbéch, a to ambulantni formou. Pracovisté poraden se nachazeji
v Sesti méstech JihoGeského kraje — v Ceském Krumlové, Jindfichové Hradci, Pisku,

Prachaticich, Strakonicich a Tabore.



mailto:reditelka@jczps.cz
http://www.jczps.cz/

Pracovisté Pisek

Adresa: Nadrazni 2129, 397 01 Pisek

Telefon: 722 922 397

E-mail: pisek@jczps.cz

Web: www.jczps.cz

Bankovni spojeni: 2500582798/2010 Fio banka

Personalni zajisténi: vedouci pracovisté a socialni pracovnice — Jaroslava Houzimova, DiS.

Hodiny pro vetejnost:

Pondéli 7.00-11.3012.30-17.00

Utery
Stfteda 7.00 —11.30 12.30 — 16.00
Ctvrtek 7.30 —11.30 12.30 — 15.30
Patek

Schtizku si 1ze domluvit i mimo tyto hodiny.

Poradna se nachdzi v budové byvalého domu sluzeb na Budé¢jovickém Predmésti, ma
bezbariérovy pfistup a je pouze nckolik metri od zastdvky méstské hromadné dopravy
Nédrazni. Je mozné pfijet Truhlafskou ulici k zadni strané traktu do bezprostiedni blizkosti

vchodu na pracoviste.
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Poradna pro osoby se zdravotnim postiZenim a seniory

Sluzby poradny jsou zaméfeny jednak na zakladni poradenstvi, jednak, a to pfedevSim, na
poskytovani poradenstvi odborného. Je bezplatné a poskytované vsem bez ohledu na narodnost,
ptislusnost k rase, nabozenstvi, sexudlni orientaci nebo politickou ptislusnost.

Uzivatel¢ jsou nejen zdravotné postizeni a seniofi, ale také jejich partnefi, rodiny, blizci, ktefi
se o n¢ staraji, tedy pecujici osoby. K jednotlivym klientim pfistupujeme individudlng,
s ohledem na jejich problém, situaci a moznosti. Snazime se jim nejen podat patfiéné rady a
informace, ale také je podpofit v jejich aktivité vSe vytesit. Nase sluzby mohou lidé vyuzit podle
ptani i anonymné¢, aby se necitili ohrozeni zneuzitim udaji o své osob¢. Takto Ize postupovat

v ptipadech, kdy to dovoli pritbéh a zaméteni poradenstvi.

Ziakladni poradenstvi:

* Poskytnuti informace sméfujici k feSeni nepfiznivé socidlni situace prostfednictvim
socialni sluzby.

*  Poskytnuti informace o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potieb osob
a o jinych forméach pomoci, naptiklad o socialnich davkéch.

*  Poskytnuti informace o zékladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti
s poskytovanim socialnich sluzeb, a 0 moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdroji
pro zabranéni socidlniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni sluzbé.

* Poskytnuti informace o moznostech podpory c¢lenti rodiny v ptipadech, kdy se

spolupodileji na péci o osobu.

Odborné socialni poradenstvi:
a) Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim:
— zprosttedkovani navazujicich sluzeb
Vyhledani a zprostiedkovani navazujicich sluzeb a aktivit — zdravotnické sluzby,

socialni sluzby, statni instituce, odborné sluzby.

b) Socialné terapeutické ¢innosti:
— poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich systémech, prava,
psychologie a v oblasti vzdélavani (tato zdkladni ¢innost miize byt zajisStovana

poskytovanim poradenstvi alespon ve 2 z téchto oblasti),



d)

Poradenstvi v téchto oblastech:
Vyhody a ulevy pro osoby se zdravotnim postizenim —
Prikazy TP, ZTP, ZTP/P, parkovaci prikazy
Ptispévek na mobilitu, na zvlaStni pomicku, dalnicni zndmka, dafové a
poplatkové ulevy, zvyhodnéné telekomunikacni sluzby.
Pomoc pii vyhledavéani vzdélavani a zaméstnavani OZP.
Reseni mobility a sobéstaénosti — informace o kompenzaénich pomuickach, pomoc pfi
jejich vybéru, informace o piispévcich, hrazeni ze zdravotniho pojisténi.
Ptispévek na péci.
Zékon o socialnich sluzbach
Poskytovatelé socidlnich sluzeb — uzavirdni smluv s uzivatelem, tthrady za sluzby atd.
Pomoc pii odstraniovani architektonickych bariér — Gpravy vnitinich prostor a vstupti do
budov, na komunikace, poradenstvi k projektu Euroklic.
Duichodové pojisténi.
Pomoc pfi orientaci v davkach statni socialni podpory — ptispévek na bydleni, porodné,
rodi¢ovsky prispévek.
Dévky hmotné nouze — mimotradné okamzitd pomoc, doplatek na bydleni, ptispévek na
Zivobyti.
Socialni, zdravotni a nemocenské pojisténi; osetfovné, dlouhodobé oSetfovné.
Zpusobilost k pravnim tikonim — pomoc pfi vytizovani zadosti o0 omezeni svépravnosti,

prava a povinnosti opatrovnikl a opatrovancu.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZitosti:
— pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

— pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostiedim,
Vypliovani formulati, sepsani zadosti, odvolani a dalSich opravnych prosttedki proti
rozhodnutim ve spravnich fizenich.

Doprovod a podpora pii jednani na ufadech.

Cinnosti poskytujici podporu pecujicim a ¢innosti, které spocivaji v nacviku dovednosti

pecujicich osob pro zvladani péce o osoby zavislé na jejich pomoci.



Zasady poskytovani odborného socialniho poradenstvi:
Bezplatnost sluzby.

Individualni a profesionalni pfistup pracovnik.

Podpora aktivniho feseni neptiznivé socialni situace uzivatele.
Podpora samostatnosti rozhodovani uzivatele.

Moznost anonymniho poskytovani sluzby.




Statistické udaje za rok 2024

V roce 2024 vyuzilo sluzeb JCZPS o. p. s. 232 uZivateli, z toho 87 muZzi a 145 Zen.
Pievazné to byli ob¢ané se zdravotnim postiZzenim (87 sob), 74 seniori a 61 pecujicich
osob.

SloZeni uzivateld (dle pohlavi)

Zeny 145

Muzi 87

Uzivatelé - Zeny, muzi

* MuZi = Zeny

I'Jkony:
a) Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim — 1 % z celkového poctu tikont.
— Vyhledani kontaktu na navazujici socialni nebo zdravotnické sluzby, vyhledani
kontaktu na odborné sluzby.
b) Socialné terapeutické ¢innosti — 80 % z celkového poctu ukont.
— Poradenstvi k pfispévku na péci, na mobilitu, na zvlastni pomticky, prikazim

OZP, vyhodam pro OZP, poradenstvi ohledné¢ kompenzacnich pomtcek,



poradenstvi k pracovné pravni oblasti OZP, davkam hmotné nouze, piispévku na
bydleni, poradenstvi k fizeni invalidnich a starobnich dichodt atp., poradenstvi
k nastrojim omezeni ¢i zbaveni svéprdvnosti a prdvu a povinnostem
opatrovnikll a opatrovanci, poradenstvi pro neformalni pecovatele.

¢) Pomoc pfii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pti obstaravani osobnich zalezitosti
5 % z celkového poctu tkontl.

— Sepsani odvolani proti rozhodnuti ve spravnim fizeni, pomoc pifi vypliiovani

formulaia zadosti.

d) Cinnost poskytujici podporu peéujicim osobam — 14 %

Ukony
Zprostfedkovani
Cinnosti poskytuici kontaktu se
podporu pedujicim spoleZenskym
osobém prostfedim
14% 1%
Pomoc pfi uplatiiovini
z4jmi a pfi Sociélng terapeutické
obstarévéani osobnich &innosti
zZéleXitosti 80%
5%
= Zprostfedkovénf kontaktu se spoletenskym prostfedim
= Sociilng terapeutické &innosti
= Pomoc pfi uplatiiovéni priv, oprévnénych z4jmd a pti obstarévani osobnich zéleZitosti
= Cinnosti poskytuici podporu petujicim osobém
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SloZeni uzivatelii (dle cilové skupiny)

Celkovy pocet uzivateli

232

Cilové skupiny uzivateld

Osoby se zdravotnim postizenim 87
Seniofi 74
Pecujici osoby 71

Uzivatelé - cilové skupiny

Pecujici osoby
31%

Seniori
32%

= Osoby se zdravotnim postiZenim

Osoby se
zdravotnim
postiZenim
37%

= Seniofi = Pecujici osoby
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Euroklié¢

Eurokli¢ je mezinarodni projekt, ktery v Ceské republice realizuje Narodni rada osob se
zdravotnim postizenim CR. I pracovisté Jiho¢eského centra pro zdravotnd postizené a seniory,
0. p. s. v Pisku je jednim z distributorskych mist, kde je mozné po vyplnéni Evidenc¢ni karty
ziskat tento specialni kli¢. Program je urcen drzitelim prikazu TP, ZTP, ZTP/P, diabetikiim,
onkologickym pacientim, lidem trpicim nespecifickymi stfevnimi zanéty, mocovymi
dysfunkcemi ale i rodi¢im déti do tii let. Klicem je mozné odemknout mista osazena
Eurozamkem. Jedna se o toalety, vytahy, schodis§tové plosiny ve vefejnych prostorech — napft.
na ufadech, nddrazich, v obchodnich centrech, cerpacich stanicich apod. Tento systém
umoznuje vySe zminénym osobam snadnou dosazitelnost socialnich i technickych zatizeni.
Na pracovisti v Pisku bylo v roce 2024 vydano zajemctim dvacet osm euroklic¢i, coZ je oproti
roku 2022, kdy naSe pracovisté piredalo dvanact kusi téchto specialnich kli¢l, znaény nardst.
V Pisku jsou osazend eurozamky tato mista: WC na Ufadu prace, v prodejnach OBI, Tesco

a Kaufland a v Zelezni¢ni stanici Pisek — hlavni nadrazi.

Vydej euroklic¢i v letech 2015 - 2024
30

25

20

15
. I I 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

=]

9]
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Vzdélavani

Absolvovana $koleni, kurzy, supervize

Skoleni
Novinky v zakoné o socidlnich sluzbach — on line
Protoze od 1. 7. 2024 doslo ke zménam v zakoné 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach usporadala

Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb mimotadny online kurz k tomuto tématu.

Podpora vzdélavani pocitacovych dovednosti u seniori — on line
Dalsim skolenim Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb se tykalo pocitact a jejich vyuziti
nejen seniory, ale 1 ostatnimi béznymi uZzivateli pfedevsim s diirazem na bezpecnost a ochranu

udaji.

Kompenzac¢ni pomiicky pouZivané v socialnich sluzbach

Neustalé proskolovani a dopliiovani informaci z oblasti kompenzaénich pomtcek je dulezité
pro poskytovani odborného poradenstvi uZivatelim, kteti potifebuji podporu pravé v této
oblasti. Aby si mohli zajistit vhodnou vyhovujici pomucku, jez jim usnadni pohyb a fungovani

v béZném prostiedi.
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Skoleni BOZP a PO
Kazdoro¢ni Skoleni o bezpecnosti prace a pozarni ochrané je nedilnou soucasti fungovani
kazdého pracoviste. Je nutné nejenom pro bezpecnost pracovnikd, ale i uzivatell, ktefi poradnu

navstivi.

Akreditované kurzy

Sabotéri v nasi hlavé. Cim nam kazi Zivot a jak jim prestat vérit.
Seberozvoj a sebepoznani je stejné dilezité pro soukromy i profesni zivot.
Kurz byl zaméfen predevSim na vnitini svét kazdého z nds. Na ,sabotéry”, ktefi nam

znesnadnuji a znepiijemnuji Zivot. Jak je v sob& odhalit a jak posilit vlastni schopnosti.

Intenzivni techniky psychohygieny pro Zeny v pomahajicich profesich prakticky
Syndrom vyhofteni je pomérné ¢astym diivodem odchodu pracovnikii ze socialni sféry. Tento
kurz pomoci riznych praktickych ukazek pomaha Zendm soustiedit se na sebe, na své potieby,

na odstranovani stresu a napéti nejen z mysli, ale i z téla.

Supervize
Dvakrat ro¢n¢ probihd supervize vSech pracovnic JCZPS, o. p. s. se supervizorkou Mgr.
Jaroslavou Haisovou. Tato setkdni pomahaji nejen s feSenim rlznych situaci s uZivateli, ale 1

piispivaji ke stmeleni kolektivu.
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Ekonomické informace

Vydaje

Osobni néklady (mzdy, zdkonné pojisténi) 628 489,-- K¢
Spotieba materialu (kancelaiské potieby, 14277 -- K&
drobna rezie)

Energie 20 982,-- K¢
Cestovné 6 169,-- K¢
Ostatni sluzby (telefony, poStovné, software, 37 897,-- K&
rozhlas, ekonomické a ostatni sluzby)

Najem 36 167,-- K¢
Vzdélavani 7 322,-- K¢
Ostatni naklady (pojisténi apod.) 1 748,-- K¢

Celkem 753 051,-- K¢
Prijmy

Dotace MPSV 717 000,-- K¢
Dotace — mésta, obce na registrovanou

. 35 000,-- K¢
socialni sluzbu
Dary — mésta, obce na ¢innost 1 000.-- K¢
Financni ptispévky od nadaci 7 650.-- K&
Trzby za vlastni vykony a zbozi (plijcovné,

49 368,-- K¢

provize a ostatni)

Celkem

810 018,-- K¢
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Podékovani

Za finanéni podporu provozu JihoCeského centra pro zdravotné postizené a seniory, o. p. s.,

pracovisté Pisek d€kujeme predevsim:

MPSV

Jihoeskému kraji JihocCes ky’ kraj Q

Meéstu Pisek

Obci Albrechtice nad Vlitavou

Obci Cimelice

Zpracovala:
Jaroslava Houzimova, DiS.

vedouci JCZPS, o. p. s., pracovisté Pisek
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