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Jiho¢eské centrum pro zdravotné postiZené a seniory, o. p. s.,
pracovisté Cesky Krumlov




Uvodni slovo

VdZeni prdtelé,

dovolte mi, abych vds sezndmila s ¢innosti Jihoceského centra pro zdravotné postiZené a seniory, o. p. s.,
pracovisté Cesky Krumlov roce 20109.

Nase organizace poskytuje odborné socidlni poradenstvi jiz od roku 1992, kdy se postupné ménil ndzev
spolecnosti i jeji prdavni forma a v soucasné dobé funguje jako obecné prospésnd spolecnost.

SluZby poradenského centra maji své pevné a nezastupitelné misto v siti socidlnich sluZeb v nasem
regionu. O tom svédci stdly zdjem, a to jak ze strany zdravotné postiZenych obcanii a seniort, jejich
rodinnych prislusniki, tak i ze strany spolupracujicich organizaci. SnaZime se poskytovat poradenské
sluzby na co nejvyssi trovni, vénujeme se uzivateliim individudlné, vedeme je celou dobu pri reseni
jejich problémti, obnovujeme kompenzacni pomiicky v nasi ptijcovné.

Vletosnim roce nasich sluzeb vyuZilo 507 osob, kterym jsme poradily v oblasti zajistovdni
kompenzacnich pomiicek, v oblasti péce v domdcim prostredi, v oblasti prispévku na péci, priikazii
a ddvek pro osoby se zdravotnim postiZenim, apod.

Vérim, Ze i v ndsledujicich letech budeme v této Cinnosti pokracovat, proto dékuji vsem, ktefi nds
v nasem posldni podporuji.

Zdvérem bych rdda podékovala mym kolegynim za jejich laskavost, pochopeni, trpélivost a ochotu vZdy
pomoci. J[sem vdécnd za to, Ze mohu pracovat s lidmi, kterym neni osud ostatnich lhostejny.

Jana Ihnatoliovd, DiS. socidlni pracovnice



sidlo spolec¢nosti:
IC:
statutarni zastupce:

kontakt:

zakladatel:

spravni rada:

dozordi rada:

SNP 559, 381 01 Prachatice

26594 463

Mgr. Hana Vlasakov3, DiS., feditelka JCZPS o. p. s.
388316 009, 721 001 422

e-mail: reditelka@jczps.cz, web: jczps.cz

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z. s.,

Partyzanska 1/7,170 00 Praha 7

Jifi Vencl, Hana Rabenhauptova, Mgr. Michal Dvorak

Mgr. Pavel Hribek, Ing. Jaroslava Pupikovj, DiS., Jana

Horvatovi, DiS.

Jihoc¢eské centrum pro zdravotné postizené a seniory, o.p.s. bylo dne 11. 9. 2013 zapsano do

rejstifku obecné prospésnych spole¢nosti vedeného Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich.

ihoceské centrum pro zdravotné postiZené a seniory o.p.s. (dale jen JCZPS) je obecné

prospésnou spolecnosti, kterd poskytuje na sedmi pracovistich po celém Jihoceském kraji

registrované socidlni i doprovodné sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, seniory

a jejich rodiny. Pracovi$té JCZPS se nachazeji v byvalych okresnich méstech a to v Ceskych

Budéjovicich, Ceském Krumlové, Jindiichové Hradci, Pisku, Prachaticich, Strakonicich a Tabore.

kontaktni adresa:
telefon:
e-mail:

¢islo uctu:

vedouci JCZPS, socialni pracovnik:

Hodiny pro verejnost
Pondéli

Utery

Stfeda

Ctvrtek

Patek

7:30 - 11:30
Zavieno

7:30 - 11:30
7:30 - 12:00
7:30 - 12:00

Za tiskarnou 588, 381 01 Cesk;’r Krumlov
380711 764,602 177 402
ceskykrumlov@jczps.cz

263 861 558/0300

Jana Ihnatoliova, DiS.

12:00 - 16:30

12:00 -16:30

Mimo tyto hodiny si lze sjednat schlizku osobné nebo telefonicky.



JCZPS sidli adrese: Za Tiskarnou 588, 381 01 Cesky Krumlov.

Objekt se nachazi nad autobusovym nadrazim, naproti nemocnici Cesky Krumlov a je viditelny

napisem sidla Ceské spotitelny. Do — - -y -
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poradny je mozné piijit po TN i SRV o
schodech pfimo nad autobusovym ‘ .
nadrazim nebo je mozné budovu
obejit po chodniku kolem hlavni
silnice (Nemocni¢ni) cca 20 m,
vyjit schodiStém na pravé strané

a vratit se rovnobézné s hlavni

silnici zpét k budoveé.

Poradna se nachazi v prizemi
budovy, zdruhé strany nez je
Ceska sporitelna. Pristup do
budovy a celd budova je
bezbariérova. V prostorach pred
JCZPS, které slouZzi jako ¢ekarna,

jsou  dostupné  informacni

materidly zrGznych okruht
problematiky Zivota obcanti se

zdravotnim postiZzenim.

Kolem budovy je mozné zaparkovat jen omezené, jedno misto pro ZP je k dispozici u vchodu do

Ceské sporitelny.




JCZPS pracovisté Cesky Krumlov poskytuje svym uZivatelim
a dalsi jako je pujcovani kompenzacnich
pomtcek, vzdélavaci aktivity, prodej drobnych kompenzac¢nich pomtcek pro sluchové a télesné

postizené, funguje jako vydejni misto kompenzacnich pomitcek firmy DMA a Panter.

je poskytovat radu, informaci, pomoc

a podporu uzivatelim, ktefi jsou v nepriznivé socialni situaci nebo jsou touto situaci
ohrozeni z divodu svého postiZeni ¢i véku.

Poradenstvi ma pomoci uZivatelim lépe se orientovat ve svych pravech a povinnostech, nalézt

vhodné teseni jejich Zivotni situace, kterou nejsou schopni svymi silami ani za pomoci svého

blizkého okoli zvladnout. Poradenstvi ma dale prispivat ke zlepSeni kvality Zivota uzivateld.

v nedokdaZze zorientovat v systému socialnich, zdravotnich a vzdélavacich sluzeb a organizacich

\

neumf se orientovat v davkovém systému

v’ neorientuje se v oblasti kompenza¢nich a rehabilitaénich pomitcek, vybéru vhodného
bezbariérového bydleni, ipravy bytu/domu apod.

v nemiZe si najit praci s ohledem na sviij zdravotni stav

v nema dostate¢né zkuSenosti ohledné péce v domacim prostiedi

Cilem odborného socidlniho poradenstvi je uZivatel, ktery prostrednictvim rady, pomoci a podpory
bude informovdn o svych prdvech a povinnostech a bude tak 1épe zorientovany ve své Zivotni situaci i v
moznostech jejiho reSeni a motivovany k reSeni své nepriznivé situace vlastnimi silami.

Odborné socidlni poradenstvi, které poskytujeme je bezplatnd sluzba urcéend osobdm se zdravotnim

postiZenim, seniortim, jejich rodindm a pecujicim osobdm.

v" odborné socialni poradenstvi je poskytovano bez uhrady, bez ohledu na vék, narodnost,
naboZenské vyznani, sexudlni orientaci, politickou ptisluSnost, typ a rozsah zdravotniho
postiZeni.

v profesionalni a individudlni pfistup pracovniki k uZivatelim, vSichni pracovnici jsou vazani
mlcenlivosti

v pracovnici podporuji uzivatele pti feSeni jejich nepiiznivé socialni situace



v' zpusob fteSeni neptiznivé socidlni situace si uZivatel vybird sam nebo na zakladé
nabidnutych moznosti
v uZivatel je informovan o moZnosti zachovani anonymity, pokud si to pfeje a pokud je to

s ohledem na sloZitost jeho problému mozné

Vroce 2019 vyuzilo odborného socidlniho poradenstvi 507 osob, z toho 204 muzii a 303 Zen.
Prevdzné to byli obéané se zdravotnim postiZzenim (403 osob), 77 seniorii a 27 rodinnych
prislusnikii, kteri nasi poradnu navstivili osobné, 25 osob nam telefonovalo.

V roce 2019 jsme nejvice poskytovaly poradenstvi tykajici se vybéru vhodné kompenzac¢ni pomticky,
prispévku na pomtcky, ziskani kompenzacni pomtcky, poskytovaly jsme zakladni informace
o pomiickach, kontakty na prodejny a plijcovny. V navaznosti na tuto oblast smérovalo poradenstvi
také na péci vdomacim prostredi, zvladani béznych ukonid, hrazenou domaci zdravotni pédi,
pecovatelskou sluzbu a jeji poskytované sluzby. Dale jsme reSily ziskani prispévku na pédi,
predevsim vytizeni zadosti, jak a kde pozadat, jak dale postupovat, ale i samotnou pomoc pii
sepisovani zadosti. Pomohly jsme s dotazy tykajici se prikazi TP, ZTP, ZTP/P, parkovacich prikazi
a prispévku na mobilitu. Uzivatelé se na nas obraceli o pomoc i v oblasti diichodového pojisténi,
otazky se tykaly predevsim privydélku pfi invalidnim ¢i jiném dachodu, reSily jsme také otazky

nemocenského, zdravotniho, socidlniho a diichodového pojisténi.

+

Plijcovani kompenzacnich pomiicek je dopliikovou sluzbou k odbornému socidlnimu poradenstvi.
Plijcovna je vybavena pomuckami, které byly zakoupeny z darti a piispévki

obci a mést naSeho regionu a z nada¢niho fondu Tesco.

Cilem pajcovny pomlcek je zabezpeCit dostupnost Siroké nabidky
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r kompenzacnich pomicek pro osoby se
zdravotnim postiZzenim a seniory, ktefi se
nachazeji v obtiznych a krizovych zivotnich
situacich a rozhodnou se svou situaci FeSit
s vyuzitim sluZeb ptjc¢ovny. Plijcovani pomicek

dale prispivdA k odborné informovanosti

uzivateli o  modernich = kompenzacnich

pomtickach a jejich pouzivani.



Plijcovna slouzi k zaptjceni pomiicky obCantim s kratkodobym postizenim (napt. po drazu Ci
operaci) nebo osobam, piredevs$im seniortim pti prechodném zhorseni zdravotniho stavu, zdravotné
postizenym obcantm, ktef{ cekaji na predepsani pomtcky lékaifem, k zaptijéeni ndhradni pomticky
pii opravé ¢i upravé vlastni pomicky. Pijcovna je také mistem, kde je mozné vyzkouset si vhodnou

pomiicku diive, nez je predepsana odbornym lékaiem.

Dalsi sluzby spojené s piijcovanim kompenzacnich pomiicek:
v poradenstvi ohledné pouzivani pomtcek a zacvik obsluhy v jejich uzivani
v poradenstvi ohledné upravy prostiedi
v' poradenstvi o vhodnosti té které pomtcky dle postiZeni, jak a kde pomticku ziskat, véetné
ptislusného kédu zdravotni pojistovny
v' zprostiedkovani kontaktu s firmami a servisy, které kompenzaéni pomicky nabizeji,
provadéji jejich odborny servis

v zprostiedkovani zaptjéeni pomicek z jinych ptjc¢oven

V piijcovné si miuzZete zapljcit elektricky polohovatelnd lizka vcetné antidekubitni matrace,

mechanické voziky, razné druhy choditek, toaletni

v/ 4 —

Zidle, nastavce na WC, sedacky na vanu, do sprchy,
samostojné hrazdy, berle, francouzské hole, apod.
Pokud chcete mit jistotu, Ze pomiicku, kterou si
potrebujete zaptjcit, bude na skladé, je lepsi si ji

doptedu rezervovat. Za pujceni se hradi poplatek

za kazdy zapocaty den a jeho vySe se odviji od
cen v mist¢ a Case obvyklych.

Nase centrum nezajistuje dopravu. Cenik ptijcovného je ke staZeni na nasich strankach pod nazvem

Ceniky sluZeb. Vice na http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-

sluzby/pujcovna/

Sluzeb ptijcovny v letosSnim roce vyuzilo celkem 246 osob, pomfcky si
bud’ zapijCily, nebo potiebovaly poradit s vibérem vhodné pomicky

dle katalogd, pied napsanim lékarrem.



http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna/?utm_source=copy&utm_medium=paste&utm_campaign=copypaste&utm_content=http%3A%2F%2Fjczps.webnode.cz%2Fkontakt%2Fpracoviste-cesky-krumlov%2Fposkytovane-sluzby%2Fpujcovna%2F
http://jczps.webnode.cz/kontakt/pracoviste-cesky-krumlov/poskytovane-sluzby/pujcovna/?utm_source=copy&utm_medium=paste&utm_campaign=copypaste&utm_content=http%3A%2F%2Fjczps.webnode.cz%2Fkontakt%2Fpracoviste-cesky-krumlov%2Fposkytovane-sluzby%2Fpujcovna%2F

% Distribuce Eurokli¢i
JCZPS ve spolupraci s NRZP CR vydava Eurokli¢e drziteldm priikaziéi TP, ZTP, ZTP/P, diabetikiim,
stomikiim, onkologickym pacientiim, lidem trpicich roztrousenou
skler6zou, Parkinsonovou chorobou, Crohnovou chorobou,
mocovymi dysfunkcemi, totalni endoprotéza kycelniho kloubu. Kli¢ ﬂ
vydame zdarma po piredloZzeni obcanského priikazu a prikazu TP, EUROKLIC
ZTP, ZTP/P nebo pokud tento priikaz nevlastnite, bude Vam Kkli¢

vydan na zadkladé cestného prohlaseni, které je soucasti Evidenc¢ni

karty Euroklice.

Eurokli¢ zajistuje rychlou a dastojnou dostupnost verejnych socidlnich a technickych
kompenzaénich zafizeni (nap¥. vytahy, WC, schodi$tové plosiny apod.). Po celé Ceské republice je

jednotnym Eurozamkem osazeno pres 1500 mist, Eurokli¢ Ize pouzit i v fadé zemi Evropy.
V leto$nim roce bylo vydano 6 euroklicii.

Piiklady mist osazenych Eurozamkem v Ceském Krumlové:

WC (1E) Vetejné WC, Horni 163, 381 01 Cesky Krumlov

WC (1E) Vetejné WC u parkovisté P1 - Jeleni zahrada“, Chvalsinska ul., 381 01 C. Krumlov
WC (1E) Vetejné WC u parkovisté P2 - ,,Pod postou, Pivovarska ul,, 381 01 C. Krumlov
WC (1E) Vetejné WC u parkovisté P3 - ,Méstsky park, Linecka ul., 381 01 C. Krumlov

WC (1E) Vefejné WC autobusova zastavka Spi¢ak, 381 01 C. Krumlov

WC (1E) Kaufland Cesky Krumlov, Urbinska 236, 381 01 C. Krumlov
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% Dals$i dopliitkové sluzby

Dalsi sluzbou JCZPS je prodej prislusenstvi k naslouchadltim pro sluchové
postiZzené osoby. Jednia se predevSim o razné druhy baterii do
naslouchadel, hadicky ¢i dalsi komponenty. Dale zprostredkujeme

kontakty na odborné 1ékare a servisy sluchadel.

Spolupracujeme s firmou DMA Praha, Panter s. r. 0. Praha a firmou
Hartmann, zprostfedkujeme prodej jejich pomtcek. Touto cestou

chceme posunout sluzby uzivatellim co nejblize.

MDMA G



Prostory JCZPS jsou také mistem setkavani osob se zdravotnim postiZenim a seniorti. Tuto sluzbu

vyuzivaji clenové Sjednocené organizace nevidomych
a slabozrakych (SONS), ktera se v centru schazi kazdy

druhy c¢tvrtek v mésici.

Akce realizované v roce 2019

Dne 24. 10. 2019 uskute¢nilo JCZPS pracovisté Cesky
Krumlov ve spolupriaci s firmou DMA Praha Skolici akci
na podzimnim shromazdéni oblastni odbocky SONS.
Zastupkyné firmy Mgr. Marcela Kryski predstavila celou
fadu kompenzacnich pomftcek, které pomahaji
v béZném zivoté. VSichni zucastnéni méli mozZnost si

prohlédnout a vyzkouSet ergonomickou lzici, vidlicku,

niz, multiotvirdk, myci houbu, karta¢ na myti rukou a
nohou, zapinac knoflikd, navlékac¢ ponozek a dalsi potrebné pomitcky. DlleZitym tématem této akce
byly také zmény, které se tykaji predepisovani kompenzacnich a rehabilitacnich pomitcek. Tyto
zmény probihaji podle nového zakona ¢. 282/2018 Sb., kterym se méni zakon ¢. 48/1997 Sb., o
verejném zdravotnim pojiSténi. Tento novy zakon stanovuje nova pravidla pro tthradovou regulaci
zdravotnickych prostredki predepisovanych na poukaz a hrazenych zverejného zdravotniho

pojisténi.

Akce se vSem pritomnym libila, néktefi si hned na misté objednali
kompenzacni pomitcky, které jim pomohou v jejich sebeobsluze.
Vsichni se shodli, Ze o chystanych zménach doposud nevédéli a byli

radi, Ze tyto informace ziskali.




Piijmy

Dotace MPSV 577 585 K¢
Dotace (mésta, obce, nadace) 59 000 K¢
Dary od mést a obci 32 000 K¢
Trzby z vlastni ¢innosti 114 211 K¢
Uroky z BU 4 K¢
Celkem 782 800 K¢
Vydaje

Osobni naklady (mzdy, zakonné odvody a pojisténi, DPP) 587 986 K¢
ReZijni ndklady (ndjem, voda, elektfina, teplo,) 103 398 K&
Kancelai'ské potieby 2282 K¢
Provozni naklady (poStovné, telefony, internet, rozhlas, propagace) 17 686 K¢
Cestovni naklady 6 674 K¢
Skoleni a kurzy 4 592 K¢
Ostatni naklady (revize, opravy, zpracovani mezd, icetnictvi, audit, apod.) 45 150 K¢
Nakup DHIM 25794 K¢
Jiné provozni naklady 6171 K¢
Celkem 799 733 K¢
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Vzdélévéni socialnich pracovniki

% Zaklady prvni pomoci p¥i vykonu socidlni prace
Poskytnout prvni pomoc je v ramci svych schopnosti a sil ze zdkona povinen kazdy obéan Ceské
republiky, pokud tim neohrozi svoje zdravi ¢i Zivot. Proto je nutné znat a prakticky ovladat alespon

jeji zaklady. V nasi praci se kazdodenné setkavame se

zdravotné postiZzenymi obcany a seniory, u kterych hrozi
vyssi riziko zdravotnich potiZi. Proto byl tento kurz
zaméien na poskytovani prvni pomoci v socidlni praci.
Socialni pracovnice i osobni asistentky se zde seznamily

se zakladnimi kroky poskytnuti prvni pomoci.

% MozKkovy jogging - trénovani paméti
Ziskat povédomi o vztahu své paméti s pozornosti, pfedstavivosti, motivaci, emoci, Zivotospravou
a starnutim. Toto bylo cilem velmi zajimavého akreditovaného kurzu poradaného Asociaci
poskytovatel@ socialnich sluZeb CR v Tabote. Béhem kurzu jsme se dozvédély, jak si osvojit zakladni
mnemotechnické pomucky pro vyuZiti potencialu paméti, naucily jsme se pouzivat techniku Mind
Mapping k reSeni problému. Ziskali jsme navod, jak si zapamatovat chténé a zapomenout na

nechténé. Ziskané poznatky mliZeme pouzivat nejen v osobnim Zivote, ale také v socialni praci.
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=% Kongres poskytovateli socialnich sluzeb v Taboi'e

Na zacatku fijna 2019 jsme se zucastnily jiz XI. ro¢niku vyroc¢niho kongresu poskytovatela
socialnich sluzeb, ktery porada Asociace poskytovateldi socidlnich sluzeb CR. Dvoudenni kongres
jako kazdy rok nabidl mnoho odbornych prednasek, diskusi, seminaiti a workshopli z oblasti

socialni, zdravotni i ekonomické.

% Supervize s Mgr. Kvétou Kadlecovou
V nasi préci je supervize velmi dllezitd, pomah4 nam vnimat vlastni praci, nachazet nova reseni
problematickych situaci, je zaméfena na prohloubeni proZivani, lepSi uvolnéni mysleni a rozvoj
profesniho chovani. Supervize ndm piinasi vétsi uspokojeni z nasi prace a plisobi jako prevence

syndromu vyhoteni. VletoSnim roce jsme supervizi absolvovaly dvakrat pod vedenim lektorky

Mgr. Kvéty Kadlecové.

% Skoleni BOZP a PO
Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci je dileZitou prevenci pred potencidlnimi riziky na pracovisti,
a to jak pro zaméstnance, tak i pro uzivatele. Kazdoro¢né absolvujeme toto Skoleni pod vedenim

zkuSeného lektora.
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Cinnost Jiho¢eského centra pro zdravotné postiZzené a seniory o. p. s.,
pracovisté v Ceském Krumlové je svdzdna s podporou a pochopenim, bez

které by nebylo mozné socidlni sluzbu poskytovat.

Timto dékuji za dotace, finanéni i ostatni podporu

Ministerstvu prdce a socidlnich véci CR

Jihoceskému kraji

ER)

Jihocesky kraj

Méstu Cesky Krumlov
Méstu Velesin
Meéstu Veétrni

Méstu Vyssi Brod
Obci Cernd v Posumavi
Obci Dolni Dvoriste
Obci Chvalsiny
Obci Kajov
Obci Loucovice
Obci Malonty
Obci Mirkovice
Obci Mojné
Obci Predni Vyton
Obci Prise¢nad
Obci Stritez
Obci Zlata Koruna

DMA Praha
Nadaénimu fondu Tesco - projekt Vy rozhodujete, my pomdhdame
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